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જો મારી માર્ગદહશગકા ખોવાય તો, કૃપા કરી અિી ીં પરત કરો: 

mailto:help@torontohousing.ca


 

િામ: 

 

સરિામુિં:



4 અિુિમર્ણકા Toronto Community Housing: સુરક્ષા માર્ગદર્શગકા 
2021 

 

 

અનુક્રમહિકા 
 
 

ર્વષયવસ્તુ 
સેવાઓ અન ેસિાયતા ................................................................................................................................................................ 8 

મિત્વના સુરક્ષા નીંબરો ........................................................................................................................................................... 8 

તમારા સમદુાયમાીં સુરક્ષા .......................................................................................................................................................... 10 

કમ્યુહનટી સેફ્ટી યુહનટ .......................................................................................................................................................... 10 

કમ્યુહનટી સેફ્ટી યુહનટ ટીમ .................................................................................................................................................. 10 

તમ ેપર કૉલ કરો ત્યાર ેશુીં થશે? ............................................................................................................................................ 11 

તમ ેશુીં કરી શકો છો ............................................................................................................................................................... 11 

હસક્યુહરટી કેમેરા ................................................................................................................................................................... 12 

અસામાહજક વતગિૂક ............................................................................................................................................................. 13 

શુીં થઇ શકે છે .................................................................................................................................................................... 15 

કારિસર િકાલપટ્ટી શુીં િોય છે? ...................................................................................................................................... 15 

તમે શુીં કરી શકો છો ........................................................................................................................................................... 15 

યુહનટ ટેકઓવસગ ................................................................................................................................................................... 16 

તમે શુીં કરી શકો છો ........................................................................................................................................................... 16 

પાડોશમાીં રુ્નો થતો રોકવો .................................................................................................................................................. 16 

પયાગવરિલક્ષી હડઝાઇન ................................................................................................................................................... 17 

તમે શુીં કરી શકો છો ........................................................................................................................................................... 17 

તમારી ઇમારત કે ટાઉનિોમમાીં રુ્નો થતો રોકવો ................................................................................................................ 17 

તમે શુીં કરી શકો છો ........................................................................................................................................................... 17 

પાહકિં ર્ હવસ્તારોમાીં રુ્ના થતા અટકાવવા ............................................................................................................................ 19 

તમે શુીં કરી શકો છો ........................................................................................................................................................... 19 

બારી સલામતી ...................................................................................................................................................................... 19 

બારીના સમારકામ માટે કોન ેબોલાવવા .......................................................................................................................... 19 

બાલ્કનીમાીં સુરક્ષા ................................................................................................................................................................. 21 

બાલ્કનીના સમારકામ માટે કોન ેબોલાવવા ..................................................................................................................... 21 

પાવર આઉટેજ (વીજળીનો પુરવઠો કપાવો) ......................................................................................................................... 21 



પાવર આઉટેજ માટે કોન ેબોલાવવા ................................................................................................................................. 21 

પાવર આઉટેજ માટે તૈયારી કરવી ..................................................................................................................................... 22 

પાવર આઉટેજ થાય ત્યાર ેશુીં કરવુીં .................................................................................................................................... 23 

ઇવેક્યએુશન ..................................................................................................................................................................... 23 

જ્યાર ેપાવર ફરી ચાલ ુથાય ત્યાર ે....................................................................................................................................... 24 

પાિીનુીં નુકસાન થવુીં અન ેપરૂ આવવુીં .................................................................................................................................. 24 

તમે શુીં કરી શકો છો ........................................................................................................................................................... 24 

પૂર આવ ેત્યાર ે................................................................................................................................................................... 24 

ઇવેક્યએુશન ..................................................................................................................................................................... 26 

પૂર આવ્યા પછી ................................................................................................................................................................ 26 

તમે તૈયાર રિેવા શુીં કરી શકો છો ...................................................................................................................................... 28 

ફોમગ “ઇન કેસ ઓફ ઇમરજન્સી” (કટોકટીના હકસ્સામાીં) ભરો ......................................................................................... 28 

એક “ગ્રબે એન્ડ ર્ો” બૅર્ પેક કરો .................................................................................................................................... 28 

જો તમ ેઅશક્ત િો તો કટોકટી માટે તૈયારી કરવી ............................................................................................................ 30 

વીમો ...................................................................................................................................................................................... 32 

પાળેલા અને અન્ય પ્રાિીની સુરક્ષા ...................................................................................................................................... 34 

કટોકટીમાીં પાળેલા પ્રાિીઓ............................................................................................................................................. 34 

અહનિ સલામતી ......................................................................................................................................................................... 35 

તૈયાર રિો .............................................................................................................................................................................. 35 

બચાવ માર્ગનુીં આયોજન કરો ............................................................................................................................................ 36 

જો આર્ લારે્ ....................................................................................................................................................................... 38 

જો તમે બિુમાળી ઇમારતમાીં (છ થી વધાર ેમાળની) રિેતા િો ............................................................................................ 38 

જો તમે સુરહક્ષતપિે જનયા છોડી ન શકો ............................................................................................................................. 38 

જો કપડાીં આર્ પકડ ે............................................................................................................................................................. 40 

જો તમે દૂર િો ત્યાર ેઆર્ લારે્ ............................................................................................................................................. 40 

ટોરોન્ટો કમ્યુહનટી િાઉહસીંર્ આર્ લારે્ ત્યાર ેશુીં કર ેછે ....................................................................................................... 40 

આર્ લાનયા પછી.................................................................................................................................................................. 40 

આર્ રોકવી........................................................................................................................................................................... 42 

ઘરમાીં સામાન્ય આર્ જોખમો ........................................................................................................................................... 42 

બેદરકારીથી રાીંધવુીં ............................................................................................................................................................ 44 

રસોડામાીં આર્ લારે્ તો શુીં કરવુીં ....................................................................................................................................... 45 

નવી “નો સ્મોહકીંર્” (ધૂમ્રપાન નિી ીં) નીહત ........................................................................................................................ 47 

બેદરકારીભયુિં ધૂમ્રપાન ...................................................................................................................................................... 47 

મીિબત્તી .......................................................................................................................................................................... 49 

તમારા સ્મોક એલામ્સગ કાયગરત હસ્થહતમાીં રાખો ................................................................................................................. 51 

સામાન્ય હવસ્તારોમાીં આર્ના જોખમો ................................................................................................................................. 53 



ઋતુલક્ષી સુરક્ષા ........................................................................................................................................................................ 55 

ઉનાળામાીં સુરક્ષા .................................................................................................................................................................. 55 

બિાર સળર્ાવવુીં .............................................................................................................................................................. 55 

ર્રમીમાીં ઠીં ડુ રિેવુીં ............................................................................................................................................................. 57 

ર્રમીની ચેતવિીઓ ........................................................................................................................................................ 58 

એર કીંહડશનર સુરક્ષા ......................................................................................................................................................... 58 

સ્વીહમીંર્ પુલ સુરક્ષા .......................................................................................................................................................... 58 

હશયાળામાીં સુરક્ષા ................................................................................................................................................................. 60 

અત્યીંત ઠીંડા િવામાનની ચતેવિીઓ ................................................................................................................................ 60 

પોટેબલ િીટસગ (સ્પેસ િીટસગ ............................................................................................................................................ 61 

રહેડયેટસગ ............................................................................................................................................................................ 62 

ઠીંડીથી થીજવી દેતો વરસાદ અન ેબરફ (સ્નો) .................................................................................................................. 62 

પવન સામે સુરક્ષા ............................................................................................................................................................. 64 

િૅલોવીનમાીં સુરક્ષા ............................................................................................................................................................ 64 

શુીં ભાષાીંતર કરલેી નકલ જોઇએ છે? ......................................................................................................................................... 66 

પહરહશષ્ટ 1: ઇન કેસ ઓફ ઇમરજન્સી ફોમગ .............................................................................................................................. 67 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



સેવાઓ અિે સહાયતા 7 Toronto Community Housing: સુરક્ષા માર્ગદર્શગકા 
2021

સેવાઓ અને સિાયતા 

તમે ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ ક્લાયન્ટ કૅર સેન્ટરિ ેર્દવસમાિં 24 કલાક, વષગમાિં દરરોજ 416-981-

5500 િિંબર પર કૉલ કરી શકો છો અથવા help@torontohousing.ca િ ેઇમઇેલ મોકલી શકો છો. 

Toronto Community Housing િુિં Community Safety Unit: 416-921-2323 

• કમ્યુર્િટી સેફ્ટી યરુ્િટ ર્વશે વધુ માર્હતી પાિ 8 પર મેળવો.

મિત્વના સુરક્ષા નીંબરો 
અહીિં તમે ર્દવસમાિં 24 કલાક, વષગમાિં દરરોજ કૉલ કરી શકો તેવા િિંબરોિી યાદી આપી છે. મહત્વિી 

બાબત: આ િિંબરો હાથવર્ા રાખો જથેી તમે તિમે જરૂર પડે ત્યારે તમે મદદ મેળવી શકો છો. તમે 

સુરક્ષા િસંસાિધોિી વધારાિી યાદી માટ ેવેબસાઇટ torontohousing.ca/safetynumbers પર 

પણ જઇ શકો છો. 

કટોકટી સેવાઓ: 9-1-1 (ટેક્ષ્ટ અિે ટેક્ષ્ટ ટેર્લિોિ, કે TTY, ઉપલબ્ધ છે). કટોકટીમાિં હિંમેશા આ િિંબર 

પર કૉલ કરો, અિે તમિે જોડવામાિં આવશે ટોરોન્ટો પોલીસ 

સર્વગસ, ટોરોન્ટો િાયર સર્વગસીસ અિે ટોરોન્ટો પેરામરે્ડક સર્વગસીસ સાથ.ે 

• કટોકટી સરવ્ાય પોલીસ કૉલ્સ માટ:ે કૉલ કરો 416-808-2222 િિંબર પર અથવા 

416-467-0493 (TTY) પર કટોકટી સરવ્ાિયી પરર્સ્થર્તરઓ્માિં  જમેાિં  પણ તિમે પોલીસ 

સહાયતા જોઇતી હોય (છેતરિપર્ંડી, ચોરીિી જાણ કરવી, અિે ઘણી બાબતો માટ)ે. Toronto 

Police Service શહેરમાિં  વરભ્ાર્ોમાિં કામ કરે છે. તમારી િજીિકુિં  ડર્વર્િઝ, અિે તેઓિી 

િસંપકગ માહરત્ી મેળવવા વેબસાઇટ torontopolice.on.ca/divisions જુઓ.

• Crime Stoppers (િાઇમ સ્ટોપસગ): જો તમારે પોલીિસે કોઇ ર્ુિાિી માહરત્ી જણાવવી હોય 

તો

416-222-8477 અથવા 1-800-222-8477 િિંબર પર કૉલ કરો. તમારે તમારૂિં  િામ આપવાિી 
જરૂર િથી.

https://www.torontohousing.ca/safetynumbers


• Victim Services (ર્વર્ક્ટમ સર્વગસીસ): ર્ુિાિો ભોર્ બિિાર માટે તાત્કાર્લક સહાયતા મળેવવા

416-808-7066 િિંબર પર કૉલ કરો.

• ર્મર્િસ્ટર ી ઓિ ધી એટિી જિરલ ર્વર્ક્ટમ સપોટગ  લાઇિ: ઇન્િમેશિ એન્ડ રિેરલ કાઉન્સેલર સાથે

વાત કરવા 1-888-579-2888 અથવા 416-314-2447 િિંબર પર 24/7 to talk to an

information and referral counsellor. સવેાઓ ઘણી ભાષાઓમાિં ઉપલબ્ધ છે.

• Assaulted Women’s Helpline (અસોલ્ટેડ વીમેન્સ હેલ્પલાઇિ): હુમલાિો ભોર્ બિિાર

મર્હલાઓ માટે મદદ મેળવવા 416-863-0511 અથવા 1-866-863-7868 (TTY) િિંબર પર કૉલ

કરો. સેવાઓ ઘણી ભાષાઓમાિં ઉપલબ્ધ છે.
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તમારા સમુદાયમાીં સુરક્ષા 

કટોકટીમાિં હિંમેશા 9-1-1 િિંબર પર કૉલ કરો જમે કે આર્ લાર્વી, ર્હિંસાત્મક ર્િુો થઇ રહ્યો હોય અથવા 

જીવલેણ તબીબી કટોકટી હોય. 

કમ્યુહનટી સેફ્ટી યુહનટ — 416-921-2323 
બધાિં ભાડુઆતોિે પોતાિા પાડોશમાિં સુરર્ક્ષત રહેવાિો અર્ધકાર છે. 

તમે િીચ ેજણાવેલા જવેા મુદ્દાઓ માટે કમ્યરુ્િટી સેફ્ટી યુર્િટિ ેકૉલ 

કરી શકો છો: 

• ર્ેરકાયદેસર કે ર્િુાર્હત િવૃર્ત્ત

• પાર્કિંર્ ઉલ્લિંઘિો

• અિર્ધકૃત િવેશ

• અર્તશય ઘોિંઘાટ

કમગચારીઓ ર્દવસમાિં 24 કલાક, અઠવાર્ડયામાિં સાતેય ર્દવસ કૉલ્સિા જવાબ આપવા હાજર હોય છે. 

કમ્યુહનટી સેફ્ટી યુહનટ ટીમ 
• સ્પેર્શયલ કોન્સ્ટેબલ્સ પોત ેપોલીસ અર્ધકારીઓ િથી પણ તેઓ પાસ ેટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી

હાઉર્સિંર્ િોપટીમાિં તપાસ અિે ધરપકડ કરવાિી સત્તા છે. તેઓ પર્ ેચાલીિે, સાયકલ, કે કારમાિં

પેટર ોર્લિંર્ કર ેછે. તેઓ ખાસ િસિંર્ોમાિં સલામતી પૂરી પાડી શકે.

• પાર્કિંર્ એન્િોસગમેન્ટ ઓર્િસસગ પાર્કિંર્ ર્વસ્તારોમાિં પટેર ોર્લિંર્ કર ેછે અિ ેતઓે પાસે ર્ટર્કટ

આપવાિી અિ ેર્ેરકાયદે પાકગ  કરલેા વાહિોિે ટૉઇિં ર્ કરવાિી સત્તા છે.

• કમ્યુર્િટી સેફ્ટી એડ્વાઇઝસગ ભાડુઆતો માટે સુરક્ષા કાયગિમો ર્વતર્રત કરવામાિં અિ ેસમદુાય

સુધી પહોિંચવામાિં મદદરૂપ થાય છે.

• ર્ડસ્પેચ સેન્ટર તમારા કૉલ્સિો જવાબ આપ ેછે, રરે્ડયો ર્િક્વન્સીિી દેખરખે રાખીિે અિે

ઓર્િસરિી ર્સ્થર્તિુિં પર્ેરિં  રાખીિ ેઓર્િસરોિે સુરર્ક્ષત રાખ ેછે. તેઓ અર્ધકારીઓિ ેમદદિી

જરૂર પડે ત્યાર ેતેઓિ ેમદદ મોકલવાિી ખાતરી કરવા ઈમરજન્સી િસ્ટગ  ર્રસ્પોન્ડસગ સાથ ેપણ

કામ કર ેછે.

કમ્યુર્િટી સેફ્ટી યુર્િટ ટોરને્ટો પોલીસ સર્વગસ જવેી અન્ય કાયદાિુિં અમલીકરણ કરતી એજન્સીઓ સાથ ે

ઘર્િષ્ઠપણે કામ કર ેછે. તેઓ સિંયકુ્તપણ ેપટેર ોર્લિંર્ કર ેછે, ખાસ િોજકે્ટ્સમાિં ભાર્ીદાર બિ ેછે, અિ ે

ર્િંભીર ર્િુાર્હત તપાસોમાિં સહાયતા કર ેછે. 



તમ ેપર કૉલ કરો ત્યાર ેશુીં થશે? 
ર્ડસ્પેચર તમિે શુિં જોઈએ છે ત ેશોધી કાઢવા માટે િશ્નો પૂછશ.ે આ િશ્નોમાિં િીચેિાિો સમાવેશ થશ:ે 

• તમારિં  િામ, સરિામુિં અિે સિંપકગ  િિંબર (તમાર ેઆ માર્હતી આપવી પડતી િથી, પણ જો કોઇ

ઘટિાિ ેઉકેલવાિા હેતુસર ઘટિામાિં િૉલો-અપિી જરૂર પડે તો, આ એક મુદ્દો બિી શકે છે જો

કમ્યુર્િટી સેફ્ટી યુર્િટિા કમગચારીઓ તમારો સિંપકગ  િા કરી શકે)

• તમે હાલમાિં ક્ાિં છો અિે મદદિી જરૂર ક્ાિં છે

• કોણ સામેલ છે (જો તમ ેસામેલ હો અિ ેઅશક્તતા ધરાવતા હો તો, ર્ડસ્પેચરિે જણાવો કે ખાસ

સહાયતાિી જરૂર પડી શકે)

• જો કોઇિ ેઇજા થઇ હોય તો

જો તમ ેકટોકટી ર્વશે કૉલ કરો જ્યાિં લોકો કે ર્મલકત જોખમમાિં હોય તો, ર્ડસ્પેચર તમિે ટોરોન્ટો 

ઇમજગન્સી સર્વગસીસિો તાત્કાર્લક સિંપકગ  કરવા કહેશ ેજથેી કરીિે તમે તેઓિ ેજ ેથયુિં હોય ત ેર્વશે તમારી 

િાથર્મક માર્હતી આપી શકો છો. ર્ડસ્પચેસગ પછી ઇમરજન્સી સેવાઓ સાથ ેિૉલો-અપ કરશ ેઅિ ે

ઘટિાસ્થળ પર સ્પેર્શયલ કોન્સ્ટેબલ્સ મોકલશ.ે 

જો જ ેત ેપર્રર્સ્થર્તમાિં સ્પેર્શયલ કોન્સ્ટેબલિે તાત્કાર્લક મોકલવાિી જરૂર િા હોય તો, ર્ડસ્પેચસગ 

તેઓિ ેતમારી માર્હતી આપશ.ે પછી સ્પરે્શયલ કોન્સ્ટેબલ્સ તમારી ર્ચિંતાઓ પર િૉલો-અપ કરવા 

સાઇટ સ્ટાિ અિ ેટોરોન્ટો પોલીસ સાથ ેકામ કરશ ે(જો જરૂર પડે). 

તમે ર્ડસ્પેચર કે હાજર સ્પેર્શયલ કોન્સ્ટેબલિે ઘટિાિો િિંબર પૂછી શકો છો. જો તમે ઘટિાિી જાણ 

કરતી વખતે સિંપૂણગપણ ેઅિામી રહેવા ઇચ્છતા હો તો, તમાર ેિાઇમ સ્ટોપસગિો સિંપકગ  416-222-8477 

િિંબર પર કરવો જોઇએ. 

તમ ેશુીં કરી શકો છો 
આપણાિં ઘણાિં સમુદાયોમાિં ભાડુઆતો પાસ ેએકબીજા પર િજર રાખવા અિૌપચાર્રક "બડી ર્સસ્ટમ્સ 

(સાથી તિંત્ર)" કે સામુદાર્યક બેઠકો હોય છે. જોકે જો તમે કોઇ સુરક્ષા કે સલામતી મદુ્દાથી ર્ચિંર્તત હો તો, 

ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્માિં કોઇકિે જાણ કરો. આમાિં સાઇટ સ્ટાિ, હબ સ્ટાિ અથવા કમ્યરુ્િટી 

સેફ્ટી યુર્િટ હોઇ શકે છે. 
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હસક્યહુરટી કેમરેા 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ પોતાિી બધી ર્મલકતો પર વીર્ડયો 

સવેલન્સ કેમેરાિો ઉપયોર્ કર ેછે. કેમેરા ર્િુો િોિંધાયા પછી તપાસમાિં 

મદદરૂપ થાય છે. કેમેરા ર્િુાર્હત િવૃર્ત્ત અટકાવવામાિં પણ મદદરૂપ 

થાય છે. 

ભાડુઆતો પાસ ેર્ોપિીયતાિા વ્યાજબી િમાણિી અપકે્ષા રાખવાિો 

અર્ધકાર છે. આપણ ેતિેે સુરક્ષા જરૂર્રયાતો સાથ ેસિંતુર્લત કરવુિં પડે છે. 

અમ ેટોરોન્ટોિા જાહેર ર્વસ્તારોમાિં કેમેરા રાખીએ છીએ 
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સામુદાયરક્ આવાસીય મરલ્કત. અમે કેમેરા ત્ યાિં  રાખતા િથી જ્યાિં ભાડઆુતો, કમગચારીઓ, અિે 

જાહેર િજતાએ વ્યાજબી ર્ોિપીયતાિી અપેક્ષા રાખવી જોઇએ. દાખલા તરીક,ે અમે કોઇ યુર્િિટા 

ખુલ્લા દરવાજાિી અિંદર અથવા વૉશરૂમ્સ કે ચેન્જ રૂિમ્સી અિંદર જોવા કેમેરા રાખતા િથી. 

માતર ્અધરકૃ્ત કમગચારીઓ વીડરય્ો સવેલન્સ રકૅોડરસ્િગી પહોિંચ ધરાવી શક ેછે. ટોરોન્ટો પોલીસ 

સવર્ગસે વીડરય્ો રકૅોડરસ્ગ માટ ેઔપચારરક્ િવરિ્ંતી કરવાિી રહ ેછે જો તેઓિે ર્ુિાિી તપાસ કરવા 

કેમેરાિી જરૂર પડે. 

સરસ્્ટમ અમારી િીતરઓ્માિં  ર્િધાગરરત્ કરેલા બહ ુટૂિં કા સમય માટ ેસાચવી રાખવાિા સમયર્ાળા 

પછી વીડરય્ો રકૅોડરસ્ગ સ્ વચાલરત્ રીત ેકાઢી િાખે છે. રકૅોર્ડ િં ગ્સ બહ ુલાિંબા સમય સુધી માતર ્તો જ 

રાખવામાિં  આવે છે જો અિમે કહેવામાિં  આવે કે કોઇ તપાસ કે અન્ય કાયદસેર બાબત માટ ેરકૅોર્ડ િં ર્  

કાયદસેર જરૂરી હોય, પણ રકૅોડરસ્ગ કાઢી િાખવામાિં  આવે ત્યાર પહેલાિં  અિમે જાણ કરવી પડે છે. 

તમે શુીં  કરી શકો છો 
અમારા કેમેરા પર બધાિં  સમયે દેખેરખ રાખવામાિં  આવતી િથી. તમારી બર્લ્ર્ડિં માર્િં  કે 

બર્લ્ર્ડિં ર્  આસપસ થતો કોઇ ર્ુિો કે ઘિટાિી જાણ વહેલામાિં  વહેલી તક ેકરવી ત ેમહત્ વપૂણગ છે 

જથેી કરીિ ેકમગચારીઓ વીડરય્ો રકૅોર્ડ િં ગ્સ તપાસી શક ેછે અિે જોઇ શક ેછે કે શુિં  જ  ેત ેઘિટા 

રકૅોર્ડ િં માર્િં  કેદ થઇ હતી કે કેમ. 

વેબસાઇટ torontohousing.ca/CCTV-policy જુઓ અિે અમે જ  ેરીત ેવીડરય્ો સવેલન્સ િૂટિેજો 

ઉપયોર્  કરીએ છીએ, ત ેરાખીએ છીએ, િસંઘરીએ છીએ, અિે તેિો ર્િકાલ કરીએ છીએ ત ેવરશ્ે વધુ 

જાણો. 

અસામાહજક વતગિૂક 
અસામાજરક્ વતગણૂક રસેરડ્ેન્શરય્લ ટેિન્સી ઍક્ટ અિે અમારી િીતરઓ્થી વરર્દ્ધ  છે. અહીિં  

અસામાજરક્ વતગણિૂકા કેટલાક ઉદાહરણો આપ્યા છે: • કોઇ ર્ેરકાયદેસર કૃત્ય, જમે કે િશીલી દવાિો વ્યવહાર

• તોડિોડ—જાણી જોઇિે ર્મલકતિે િુકસાિ પહોિંચાડવુિં

• જાહેરમાિં દારૂિા િશામાિં કે પીધેલાિં થઇિ ેિરવુિં

• અિર્ધકૃત િવેશવુિં કે રઝળવુિં

• ધૂમ્રપાિ કરવુિં જ્યાિં તિેી પરવાિર્ી િ હોય

• અસુરર્ક્ષત કૃત્યો જમે કે ઇમારતો પર ચઢવુિં, િટાકડા

િોડવા, આર્ લર્ાડવી

• શિંકાસ્પદ વતગિ, જમે કે વ્યર્ક્તિા ઘરિી િજીક છૂપાવુિં કે

કારિી બારીઓમાિં જોવુિં

• કોઇ કારણ વર્ર િાયર ઍલામગ વર્ાડવુિં

• બહુ ઘોિંઘાટ કરવો

• ખોટી જગ્યાએ કચરો િેંકવો

• ર્વક્ષેપકારક કે અપમાિજિક વતગણૂક, જમે કે અન્ય ભાડુઆતોિે હેરાિ કરવા

https://www.torontohousing.ca/cctv-policy
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શુીં થઇ શકે છે 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્િા કમગચારીઓ અસામાર્જક વતગણૂક ઉકેલવા ભાડુઆતો સાથે કામ કર ેછે 

અિે જરૂર્રયાત મજુબ સહાયતા પૂરી પાડે છે. જોકે, તેઓ જ ેકરતા હોય તેિા આધાર,ે આવી 

અસામાર્જક રીત ેવતગિાર ભાડુઆતોિે: 

• મૌર્ખક કે લેર્ખત ચતેવણીઓ મળી શકે છે

• લેન્ડલૉડગ  એન્ડ ટેિન્ટ બોડગમાિં “કારણસર હકાલપટ્ટી” વેઠવાિો વારો આવી શકે છે

• ધરપકડ થઇ શકે અથવા આરોપ મૂકવામાિં આવી શકે અિે કોટગમાિં હાજર થવુિં પડી શકે

કારિસર િકાલપટ્ટી શુીં િોય છે? 
કાયદો િમાણ ેઅિે અમારી કારણસર હકાલપટ્ટી હેઠળ, અસામાર્જક વતગિ હકાલપટ્ટી માટેિો આધાર 

બિી શકે છે. અસામાર્જક વતગણૂક જ ેહકાલપટ્ટી સુધી લઇ જઇ શકે છે તિેા ઉદાહરણોમાિં સામેલ હોઇ 

શકે છે જ્યાર ેકોઇ વ્યર્ક્ત: 

• િોિંધપાત્ર રીત ેઅન્ય કોઇ ભાડુઆતિા પોતાિા ઘરમાિં શાિંર્તથી અિ ેર્િરાિંતે રહેવાિા વ્યાજબી

અર્ધકાર સાથ ેહસ્તક્ષપે કરે

• હેતુસર ર્મલકતિ ેિુકસાિ પહોિંચાડે

• ર્ેરકાયદેસર કૃત્યો કરવા જમે કે શસ્ત્રોિો ઉપયોર્ કરવો અથવા િશીલી દવાઓિો વ્યવહાર

કરવો

• અસુરર્ક્ષત કામો કરવા અથવા અન્ય લોકોિે અસુરર્ક્ષત બિાવવા

તમે તમારી સાથ ેરહેિાર કોઇપણ તેમજ તમારા મહેમાિો કે મુલાકાતીઓિી વતગણૂક માટે જવાબદાર 

રહો છો જો તેઓ એવુિં કિંઇક કર ેજ ેહકાલપટ્ટી માટેિુિં કારણ બિી શકે તો, ટોરોન્ટો કમ્યરુ્િટી હાઉર્સિંર્ 

તમારા આખા ઘરિી હકાલપટ્ટી કરવા અરજી કરી શકે છે. 

તમે શુીં કરી શકો છો 
• અસામાજરક્ વતગણૂક િોિંધાવવા, કમ્યુર્િટી સેફ્ટી યુર્િિટે 416-921-2323 િિંબર પર કૉલ

કરો

• વેબસાઇટ torontohousing.ca/evictions-for-cause-policy જોઇિે કારણસર

હકાલપટ્ટી િીતર ્વરશ્ે વધુ જાણો

• વેબસાઇટ torontohousing.ca/guest-policy જોઇિે મુલાકાતી અિે મહેમાિ િીતર ્વરશ્ે 
વધુ જાણો

http://torontohousing.ca/evictions-for-cause-policy
https://www.torontohousing.ca/guest-policy


યુહનટ ટેકઓવસગ 
યુર્િટ ટેકઓવર ત્યાર ેથાય છે જ્યાર ેતમારા ઘરમાિં રહેતા લોકો 

તમિ ેઅસુરર્ક્ષત હોવાિી અિભુૂર્ત કરાવે. તમ ેશારીર્રક કે 

માિર્સક રીત ેર્ભરાતા હોઇ શકો, અથવા તમ ેતમારા િાણા માટે 

ર્ભરાવ તેવુિં બિી શકે. 

અર્િર્ચ્છત લોકો ભાડુઆતિા યરુ્િટમાિં પહોિંચે છે તઓે સાથ ે

ર્મત્રતા કેળવીિ,ે અથવા તઓેિ ેડરાવવા ર્ુિંડાર્ીરીિી યુર્ક્તઓ 

અજમાવીિે. તઓે કૌટુિં ર્બક સભ્ય પણ બિી શકે છે. 

તમે શુીં કરી શકો છો 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ અર્િર્ચ્છત વ્યર્ક્તિ ેમાત્ર ત્યાર ેજ કાઢી મૂકી શકે છે જો પર્રર્સ્થર્તિી 

જાણ કરવામાિં આવે. અમ ેસમજીએ છીએ કે યુર્િટ ટેકઓવરિો ભોર્ બિવાિુિં ડરામણી બાબત છે, પણ 

ત ેિોિંધાવવુિં મહત્વપૂણગ છે જથેી કરીિ ેતમિ ેમદદ મળે. યુુ ુ ર્િટ ટેકઓવર મોડેથી મોટી સમસ્યાઓ 

ઊભી કરી શકે છે. યુર્િટમાિં શુિં થઇ રહ્યુિં છે તિે ેઆધાર્રત, ટેકઓવરિી જાણ િ કરતા ભાડુઆતો 

ર્ુિાર્હત આરોપો, કારણસર હકાલપટ્ટી, અથવા બિંિેિો સામિો કરી શકે. તમારિં  ઘર ર્ુમાવવાિુિં જોખમ 

લેશો િહીિં. 

તમે તમારા યુર્િટિુિં ટેકઓવર થયુિં હોવાિુિં િોિંધાવો ત્યાર,ે અમ ેપર્રર્સ્થર્ત ઉકેલાય ત્યાિં સુધી વૅલિેસ 

ચેક્સ અિ ેઅન્ય િકારિી સહાયતા પૂરી પાડીશુિં.  

જો તમિે શિંકા હોય કે તમારી ઇમારતમાિં યરુ્િટ ટેકઓવર થઇ રહ્યુિં છે તો, તમાર ેતેિી જાણ પણ કરવી 

જોઇએ. યુર્િટ ટેકઓવસગ અહીિં જણાવી શકાય છે: 

• Community Safety Unitિ ે416-921-2323 પર કૉલ કરો

• તમારિં  સ્થાર્િક ટોરોન્ટો પોલીસ સર્વગસ ર્ડર્વઝિ

• િાઇમ સ્ટોપસગિો સિંપકગ  416-222-8477 (TIPS) પર કરો

પાડોશમાીં ર્ુનો થતો રોકવો 



પયાગવરિલક્ષી હડઝાઇન 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ મોટા પાયે સમારકામ કે પિુઃર્િમાગણ 

કાયગ કરાવે ત્યાર,ે અમ ેપાડોશ અિે ઇમારતો ર્ડઝાઇિ કરવાિી 

રીતો શોધીએ છીએ જથેી કરીિ ેર્િુાર્હત કે અસામાર્જક 

િવૃર્ત્તઓ કરવુિં મશુ્કેલભયુિં બિે. 

દાખલા તરીકે, અમ ેખાતરી કરીએ છીએ કે સમુદાયો સ્ટર ીટ્સ સાથ ે

જોડાયલેા હોય, અલર્ િા હોય. તેઓિી પહોિંચ પોતાિી 

આસપાસિા પાડોશમાિં એક કરતા વધાર ેર્બિંદુથી થવી જોઇએ. 

અમ ેખાતરી કરીએ છીએ કે ચાલવાિા રસ્તાઓ, રસ્તાઓ અિ ે

પાર્કિંર્ ર્વસ્તારો સારી રીતે િકાર્શત હોય. અમ ેર્િમાગણ કરીએ 

ત્યાર,ે અમે ખાતરી કરીએ છીએ કે બારીઓ અિે બાલ્કિીઓથી સાઇડવૉક્સ અિે પાર્કિંર્િી જગ્યાઓ 

ઢિંકાઇ જાય. 

તમે શુીં કરી શકો છો 
સારી રીત ેિકાર્શત બિાવેલા માર્ો પર ચાલો અિ ેઝાડીઓથી દૂર. કોઈ તટેૂલા કે ઊડેલા લાઇટ 

બલ્બ્સિી જાણ તમારા સુર્િન્ટેન્ડન્ટ કે ક્લાયન્ટ કૅર સેન્ટરિ ેકરો. 

જો તમ ેટાઉિહોમમાિં રહેતા હો તો, તમારા ઘરિી બહારિી લાઇટ રાત્રે ચાલુ રાખશો. આિાથી પર્પાળા 

િવાસીઓ અસામાર્જક વતગણૂક જોઇ શકે છે અિે તમે કરવાિી ર્હિંમત કરતા િથી. તમ ેઊજાગ-કાયગક્ષમ 

લાઇટ બલ્બ્સિો ઉપયોર્ કરી શકો છો અિ ેતેિાથી તમારા હાઇડર ો ર્બલ પર મોટો િભાવ પડશ ેિહીિં. 

તમારી ઇમારત કે ટાઉનિોમમાીં ર્ુનો થતો રોકવો 

તમે શુીં કરી શકો છો 
• તમારા ઘરિા બધાિં દરવાજાઓ બિંધ અિે તાળાબિંધ રાખો.

• જો તમારિં  યુર્િટ કે ટાઉિહોમ ભોિંયતર્ળય ેહોય તો,

ખાતરી કરો કે તમારી બધી બારીઓ અિે દરવાજાઓ

બધાિં સમય ેતાળાબિંધ અિે સલામત છે.

• દરવાજા ક્ારયે ખુલ્લાા રાખશો િર્હ અથવા હૉલવે અિે

સ્ટેરવૅલ અવરોધશો િહીિં. આ લીઝ અિ ેિાયર કોડ બિંિિેુિં

ઉલ્લિંઘિ છે.

• એર્લવટસગમાિં જતા પહેલાિં તેિ ેજુઓ. જો તમિે

અર્વડભયુિં લાર્ ેતો, આર્ળ એક આવતા સુધી રાહ

જુઓ.

• તમે ઇન્ટરકોમ પર કૉલ કરિાર વ્યર્ક્તિ ેઇમારતમાિં િવેશવા દો ત ેપહેલાિં વ્યર્ક્તિે જાણતા

હોવા અિંર્ ેચોક્કસ રહો.

• બધાિં વેન્ડસગ, જમે કે સમારકામ કરિારા લોકોિે તમારા ઘરમાિં િવેશવા દેતા પહેલાિં તઓે યોગ્ય

ઓળખપત્ર બતાવતા હોવાિી ખાતરી કરો. કટોકટીમાિં ર્િભાવ-જાળવણીિી જરૂર્રયાત ઊભી
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થાય ત ેર્સવાય, વેન્ડર તમારા યુર્િટમાિં આવે તે પહેલાિં તમે ઓછામાિં ઓછાિં 24 કલાકિી 

િોર્ટસ મેળવશો. 

• તમારી સાથ ેિ રહેતી કોઇપણ વ્યર્ક્તિ ેતમારા યુર્િટિી ચાવીિી િકલ અથવા િૉબ આપશો

િહીિં.

• જો તમ ેતમારી ચાવીઓ કે િોબ ખોઇ િાખો તો, તમારા સુર્િન્ટેન્ડેન્ટિ ેતાત્કાર્લક જાણ કરો

અથવા કૉલ કરો ક્લાયન્ટ

• કેર સેન્ટરિ ેજો ત ેકામકાજિા કલાકો પછીિો સમય હોય.

• સૌજન્ય તરીકે, તમારા સુર્િન્ટેન્ડેન્ટિ ેકહો જો તમ ેલાિંબા સમયર્ાળા માટે દૂર જવાિા હો. જો

ઇમારતિ ેલર્તી કટોકટી હોય તો, તેઓિે બધાિં ભાડુઆતોિ ેમાટે એકાઉન્ટિી જરૂર પડી

શકે.
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પાહકિં ર્ હવસ્તારોમાીં ર્ુના થતા અટકાવવા 

તમે શુીં કરી શકો છો 
• તમારી કાર પાસ ેજતી વખતે સાવધ રહો. તમારી

આસપાસ થઇ રહ્યુિં હોય ત ેજુઓ અિે સાિંભળો.

• જો તમ ેકોઇ અજાણી વ્યર્ક્ત તમિે અિુસરતી હોવાિુિં

જુઓ તો, સુરર્ક્ષતપણ ેવ્યવહાર કરો. તમારી ર્ચિંતા

કમ્યુર્િટી સેફ્ટી યુર્િટ કે સાઇટ સ્ટાિિે િોિંધાવો. જો

શક્ હોય તો તમારા યુર્િટમાિં પાછાિં જાવ અિે મોડેથી

પરત આવો.

• હિંમેશા તમારી કાર લૉક કરો અિ ેતેમાિં મલૂ્યવાિ

વસ્તુઓ છોડશો િહીિં.

• પાર્કિંર્ ર્વસ્તારો સારા િકાર્શત હોવાિી અમ ેખાતરી કરીએ છીએ. જો તમ ેલાઇટો ર્વશે

ર્ચિંર્તત હો અથવા તટેૂલો કે ઊડી ર્યલેો બલ્બ િોિંધાવવા ઇચ્છો તો, ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિો

સિંપકગ  કરો.

• તમારી બાઇક પોલીસ સાથ ેિોિંધાવો. જો બાઇકમાિં સીર્રયલ િિંબર િા હોય તો, તેિી પર િિંબર

કોતરો. આિાથી તમ ેતમારી બાઇક ઓળખી શકો છો જો ત ેચોરાઇ જાય.

• તમારી બાઇકિે કાપી કે તોડી િ શકાય તેવી વસ્ત ુસાથ ેતાળુિં મારો. ઘણાિં સમદુાયોમાિં બાઇક

રકે્સ હોય છે. સારી ર્ણુવત્તાિા તાળાિો ઉપયોર્ કરો.

બારી સલામતી 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ એપાટગમેન્ટ ઇમારતોમાિં, બારીઓિી 

રચિા તમારી સુરક્ષા માટે કરવામાિં આવી છે. ર્વન્ડો સ્િીન્સ 

મચ્છરિ ેતમારા યુર્િટિી બહાર રાખ ેછે. પણ બાળકો કે પાળેલા 

િાણીઓ સ્િીન્સમાિંથી પડી જતા અટકાવ ેએટલા મજબૂત ત ે

હોતા િથી. 

ર્વન્ડો લૉક્સ તાજી હવા અિંદર આવવા દેવા બારીઓિ ેચાર ઈિં ચ 

(10 સેન્ટીમીટર) સુધી ખોલવા દે છે, જિેી સાથે સાથ ેતમિ ે

સુરર્ક્ષત પણ રાખ ેછે. 

બારીના સમારકામ માટે કોન ેબોલાવવા 
સમારકામ જરૂરી હોય તેવા કોઇ બારીિા લૉક્સ કે સ્િીન્સિી જાણ તમારા સુર્િન્ટેન્ડેન્ટિ ેકરો. તમે 

ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિ ેhelp@torontohousing.ca પર ઇમઇેલ મોકલીિે અથવા 416-981-5500 

િિંબર પર કૉલ કરીિે સિંપકગ  કરી શકો છો. ક્ારયે લૉક્સ કે સ્િીન્સ સાથે ચેડા કરશો િર્હ અથવા તિેે



તમારી જાતે ઠીક કરવાિો િયત્ન કરશો િહીિં. જો તમ ેકોઇ હેતસુર લૉક કે સ્િીિિે િુકસાિ પહોિંચાડો તો, 

તેિા સમારકામ માટેિો ખચગ તમારી પાસેથી વસૂલી શકાય. તેિાથી તમારી હકાલપટ્ટી પણ થઈ શકે. 
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બાલ્કનીમાીં સુરક્ષા 
જો તમારા યુર્િટમાિં બાલ્કિી હોય તો, કૃપા કરી તિેો આિિંદ 

માણો. પણ ર્િયમો યાદ રાખશો. ર્િયમો તમારી સુરક્ષા માટે છે. 

બાલ્કનીમાીં સિંગ્રહ કરવા કે તેિ ેબિંધ કરીિ ેવધારાિો રૂમ 

બિાવવા તેિો ઉપયોર્ િ કરો. આિાથી આર્િુિં જોખમ વધે છે 

અિે તમારા લીઝિુિં ઉલ્લિંઘિ થાય છે. 

તમારી બાલ્કિીમાિંથી કિંઇપણ બહાર િેંકશો િહીિં. આમાિં 

સીર્રટેિા ઠૂિંઠા પણ સામેલ છે. એક મજબૂત ઍશટરે  ઉપયોર્માિં લો 

અિે બધી ધૂમ્રપાિ સામગ્રી હો હોવાિી ખાતરી કરો કે Use a sturdy ashtray and make sure all 

smoking material is out. 

બાલ્કનીમાીં કાપેટ મૂકશો િહીિં. અન્ય જોખમોમાિં, ભીિી કાપેટ કોિંર્િટિ ેિુકસાિ પહોિંચાડી શકે છે. 

બાલ્કનીમાીં રાિંધશો િર્હ કે બારબેક્ ુપર કિંઇ બિાવશો િહીિં. આિાથી આર્િુિં જોખમ વધે છે અિે 

તમારા લીઝિુિં ઉલ્લિંઘિ થાય છે. 

બાલ્કનીના સમારકામ માટે કોન ેબોલાવવા 
•Client Care Centre િ ે416-981-5500 િિંબર પર કૉલ કરો.

પાવર આઉટેજ (વીજળીનો પુરવઠો કપાવો) 

પાવર આઉટેજ માટે કોન ેબોલાવવા 
જો તમારી સ્ટર ીટમાિં પાવર બિંધ હોય અથવા જો તમ ેપાવર લાઇિ િીચ ેપડેલી જુઓ તો, ટોરોન્ટો 

હાઇડર ોિે આ િિંબર પર કૉલ કરો,  

416-542-8000.

જો પાવર આઉટેજ માત્ર તમારા ઘરમાિં હોય (તમારા યુર્િટમાિં લાઇટો ર્ઈ હોય પણ હૉલવમેાિં લાઇટો 

ચાલ ુહોય) તો, ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિ ે416-981-5500 િિંબર પર કૉલ કરો. 
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પાવર આઉટેજ માટે તૈયારી કરવી 
• સિંખ્યાબિંધ ફ્લેશલાઇટ્સ અિ ેવધારાિી બટેરી સ્ટોકમાિં

રાખો.

• સેલ િોન્સ અિ ેઅન્ય સાધિો પૂરપેૂરા ચાજગ કરલેા

રાખવાિો િયત્ન કરો.

• કેિબિંધ અિે સૂકો ખોરાક સ્ટોકમાિં રાખો. સમાર્િિી

તારીખો ર્િયર્મતપણ ેતપાસો.

• જો તમિે અશક્તતા હોય તો, સ્વ-ઓળખ િર્િયામાિં

ભાર્ લો અિ ેઇમરજન્સી કોન્ટેક્ટ અિે સ્પેર્શયલ

આર્ઝસ્ટન્સ િોમગ ભરો. આ િર્િયા ભાડુઆતોિે

એક્સેર્સર્બર્લટી અવરોધકોવાળા ભાડુઆતોિે ર્િુ રીત ેપોતાિી ઓળખ કરવા દે છે
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ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ ખાતરી કરશ ેકે તેઓ ઇવેકુ્એશિ મદદ કે વૅલિેસ ચેક્સ 

મેળવીિે કટોકટીમાિં સરુર્ક્ષત છે.  

▪ સ્વ-ઓળખ િર્િયા ર્વશ ેવધુ માર્હતી પાિ 21 પરથી મેળવો.

• જો તમ ેએવી કોઇ દવા લેતા હો જિે ેરરે્િજરટેરમાિં રાખવી પડતી હોય તો, તિેે ઠિંડી રાખવા

માટેિી યોજિા બિાવો.

• ઇલેર્ક્ટર કલ મદુ્દાઓ ઊભા થાય એટલે તરત તિેી જાણ સાઇટ સ્ટાિ કે ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિે

કરો.

પાવર આઉટેજ થાય ત્યાર ેશુીં કરવુીં 
પાવર જાય એટલે સ્વચાર્લત રીતે ઇમરજન્સી લાઇટો અિ ેઇમરજન્સી એર્ક્ઝટ ર્ચહ્નો ચાલ ુથશ ેઅથવા 

ઝબકશ.ે 

ર્િયર્મત કામકાજિા સમય દરર્મયાિ, કમગચારીર્ણ તમિ ેકહેશ ેકે તમાર ેશુિં કરવુિં. જો પાવર ત્રણ 

કલાકથી વધાર ેસમય માટે જવાિો હોય તો, કમગચારીઓ િોર્ટસો મોકલશે અિ ેયરુ્િટ્સિી મુલાકાત 

લેશ.ે તેઓ તમિે માર્હતર્ાર રાખશ ેઅિ ેતમારી જરૂર્રયાતો તપાસશ.ે 

• જો તમ ેઅશક્તતા ધરાવતા હો અિ ેતાત્કાર્લક સહાયતાિી જરૂર પડે તો, ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટર

કે સાઇટ સ્ટાિિ ેતાત્કાર્લક જાણ કરો.

• જો તમ ેરસોઇ બિાવી રહ્યાિં હો તો, સ્ટવ બિંધ કરો. પાવર િરી પરત આવે ત્યાર ેપાવર સજગ

ટાળવા એપ્લાયન્સીસ અિે ઇલકે્ટર ોર્િક સાધિોિા પ્લર્ કાઢી િાખો. એક લેમ્પિુિં પ્લર્ કાઢેલુિં

રાખો જથેી તમ ેતપાસી શકો છો જો પાવર િરીથી ચાલ ુથાય.

• રરે્િજરટેરિો દરવાજો બિંધ રાખો જથેી તમ ેખોરાક શક્ એટલા લાિંબા સમય સુધી ઠિંડો રાખી

શકો છો.

• મીણબત્તીિ ેબદલ ેફ્લશેલાઇટ્સિો ઉપયોર્ કરો. જો તમાર ેમીણબત્તીિો ઉપયોર્ કરવો જ

પડે તો, મીણબત્તી સળર્ાવીિ ેધ્યાિ બહાર રાખશો િહીિં. મીણબત્તીિે બાળકો કે પાળેલા

િાણીઓથી દૂર, અિે આર્ પકડી શકે તેવી કોઇપણ વસ્તુથી ઓછામાિં ઓછી એક િૂટ (30

સે.મી.) દૂર રાખો.

ચેતવિી: 
િોપિે હીટસગ, બારબકે્ુસ, કે ર્ેસથી ચાલતા જિરટેસગ વડે ક્ારયે ર્રમ િ કરો—ઇિડોસગ કે બાલ્કિીમાિં. 

તેિાથી જીવલેણ કાબિગ મોિોક્સાઇડ ર્ેસ છૂ ટે છે, જ  ેતમે જોઇ શકતા િથી કે શ્વાસમાિં લઇ શકતા િ

થી. 

આઉટજેીસ પર અદ્ય િત માહરત્ી મેળવવા વેબસાઇટ torontohydro.com અથવા 416-542-8000 િ

િંબર પર ટોરોન્ટો હાઇડર ોિો િસંપકગ કરો. 

ઇવેકયુએશન 
જો ઇમારિતી ઇલેકર્્ટરકલ સરસ્્ટિમે િુકસાિ પહોિંચે તો, કમગચારીઓ તિમે જગ્યા ખાલી (ઇવેક્ુએટ) 

કરવાિુિં  કહી શક.ે 

તમારી સાથ ેકોઇપણ અર્િવાયગ દવાઓ, મહત્વિા દસ્તાવજેો, િાણા અિ ેઓળખ લાવો. 

https://www.torontohydro.com/


18 તમારા સમુદાયમાિં સુરક્ષા Toronto Community Housing: સુરક્ષા માર્ગદર્શગકા

 

2021

કમગચારીર્ણ તમિે સ્થળાિંતર અિે પિુઃિવેશમાિં મદદ કરશ.ે તમારા ઘરમાિં ત્યાિં સુધી િવેશ કરશો િર્હ 

જ્યાિં સુધી ટોરોન્ટો 

કમ્યુુુર્િટી હાઉર્સિંર્ પાછાિં િરવુિં સુરર્ક્ષત હોવાિુિં કહે િહીિં. 

જ્યાર ેપાવર ફરી ચાલુ થાય ત્યાર ે
બધાિં ખોરાકિુિં શક્ બર્ાડ માટે ર્િરીક્ષણ કરો. શિંકા હોય તો, તિેે િેંકી દો. ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી 

હાઉર્સિંર્ પાવર આઉટેજ દરર્મયાિ બર્ડેલો ખોરાક બદલવા ચૂકવણી કરશ ેિહીિં. 

ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ મૂલ્યાિંકિ કરશ ેજો ઇલેર્ક્ટર કલ ર્સસ્ટમમાિં કોઇ િુકસાિ થાય અિે 

સમારકામ િર્િયા શરૂ કરશ.ે તઓે તમિ ેકામિી િર્ર્તથી માર્હતર્ાર રાખશ.ે 

પાિીનુીં નુકસાન થવુીં અને પૂર આવવુીં 
ભાર ેવરસાદ કે પ્લર્મ્બિંર્ સમસ્યાઓ તમારી ઇમારત કે તમારા યરુ્િટમાિં પાણી આવવામાિં િુકસાિિુિં 

કારણ બિી શકે છે. અચાિક પૂર ચેતવણી વર્ર આવી શકે છે. ભાર ેવરસાદથી ર્ટરો ઊભરાઈ શકે છે. 

તમે શુીં કરી શકો છો 
પ્લર્મ્બિંર્ સમસ્યાઓ કે છતમાિંથી પાણી ટપકવાિી જાણ સાઇટ 

સ્ટાિ કે ક્લાયન્ટ કેર સને્ટરિે તેવુિં થાય એટલ ેતરત કરો જથેી કરીિે 

યોગ્સ સિંસાધિો મોકલી શકાય છે. જો તમ ેઅશક્તતા ધરાવતા હો 

અિે તાત્કાર્લક સહાયતાિી જરૂર પડે તો, ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટર કે 

સાઇટ સ્ટાિિે તાત્કાર્લક જાણ કરો. 

જો શક્ હોય તો, ઇલકે્ટર ોર્િક્સ જવેી બધી મૂલ્યવાિ વસ્તુઓ 

જમીિ પરથી ખસેડી લો જથેી તિે ેપૂર આવવાથી થતા િુકસાિથી 

સિંરક્ષણ મળી શકે. 

એવી ભલામણ કરવામાિં આવે છે કે પાણી બિંધ કરવાિા વાલ્વ 

તમારા એપાટગમેન્ટમાિં ક્ાિં છે ત ેતમે જાણો, કારણ કે તમે તેિ ેકટોકટીિા ર્કસ્સામાિં તમારા ર્સિંક્સ અિે 

ટોઇલેટ્સમાિં પાણીિો પુરવઠો બિંધ કરવા ઉપયોર્માિં લઇ શકો છો. 

જો તમિે અશક્તતા હોય તો, સ્વ-ઓળખ િર્િયામાિં ભાર્ લો અિે ઇમરજન્સી કોન્ટેક્ટ અિે સ્પેર્શયલ 

આર્ઝસ્ટન્સ િોમગ ભરો. સ્વ-ઓળખ િર્િયા ર્વશે વધુ માર્હતી પાિ 21 પરથી મેળવો 

. 

પૂર આવે ત્યાર ે
•

પૂરિી જાણ ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિ ે416-981-5500 િિંબર પર કરો.



• પૂરગ્રસ્ત ર્વસ્તારો ટાળો. પાણી જો ર્વદ્યતુ થાિંભલા, ઉપકરણો કે વાયરોિા સિંપકગમાિં આવે તો તે

જોખમી બિ ેછે.

• પાણીિી િજીક ઇલકે્ટર ોર્િક સાધિોિો ઉપયોર્ કરશો િહીિં.

• જો પાણીિો પુરવઠો િભાર્વત થાય તો, બોટલમાિં ભરલેા, ઉકાળેલા, કે િર્િયા કરલેા પાણીિો

ઉપયોર્ કરો. િળિા પાણીિો ઉપયોર્ કરવો સુરર્ક્ષત હોય ત્યાર ેકમગચારીઓ તમિ ેજણાવશે.
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ઇવેક્યુએશન 
જો પૂર બહુ ભાર ેઆવે તો, કમગચારીઓ તમિે તમારિં  યરુ્િટ કે ઇમારત ખાલી કરવાિુિં કહી શકે. 

તમારી સાથ ેતમાર ેલેવાિી દવાઓ, મહત્વિા દસ્તાવજેો, િાણા અિ ેઓળખ લાવવી રહી. 

કમગચારીર્ણ તમિે સ્થળાિંતર અિે પિુઃિવેશમાિં મદદ કરશ.ે તમારા ઘરમાિં િવેશવુિં સુરર્ક્ષત હોવાિુિં 

ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ તમિ ેકહે િર્હ ત્યાિં સુધી િવેશશો િહીિં. 

પૂર આવ્યા પછી 
તમારા બધાિં ખાદ્ય પદાથોિા પુરવઠાિ ેબર્ાડ કે પાણીથી િુકસાિ માટે તપાસો. શિંકા થાય તો, ખાદ્ય 

પદાશગ િેંકી દો, ખાસ કરીિે જો ત ેપૂરિા પાણીિા સિંપકગમાિં આવ્યો હોય. 

છાર અિે િૂર્ ર્વકસવા પૂર આદશગ પર્રર્સ્થર્તઓ રચ ેછે. પાણી અિ ેબ્લીચિા દ્રાવણિો ઉપયોર્ કરીિ ે

તમારા ઘરમાિં બધી સપાટીઓ સાિ અિ ેજિંતમુુક્ત કરો. બ્લીચિ ેક્ારયે એમોર્િયા કે અન્ય ક્લીિસગ 

સાથ ેર્મર્િત િ કરવાિુિં યાદ રાખશો કારણ કે આિાથી ઝેરીલો ર્સે બિી શકે છે.  

પૂરવાળા ઉપકરણો, ઇલેર્ક્ટર કલ આઉટલેટ્સ, સ્વીચ બોક્સીસ, કે ફ્યુઝ-બ્રેકર પિેલ્સિ ેયોગ્ય 

ઇલેર્ક્ટર ર્શયિ તપાસ ેઅિે વપરાશ માટે ઓકે કર ેિર્હ ત્યાિં સુધી તિેે ઉપયોર્માિં લેશો િહીિં. ટોરોન્ટો 

કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ આ તપાસોિી ર્ોઠવણ કરશ.ે 

ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ જરૂરી બધાિં સમારકામો ર્િધાગર્રત કરશ ેઅિ ેતમિે તેિી િર્ર્તથી 

માર્હતર્ાર રાખશ.ે પૂરિી તીવ્રતાિે આધાર્રત, ઔદ્યોર્ર્ક પિંખા જવેા ડર ાઇિં ર્ ઇર્ક્વપમેન્ટ (સકૂવતુિં 

સાધિ) િભાર્વત ર્વસ્તારોમાિં સ્થાર્પત કરી શકાય. જો તમારા યરુ્િટમાિં પિંખા મૂકેલા હોય તો, ત ે

તપાસવા કમગચારીર્ણ કે ર્વિેતા આવે ત ેપહેલાિં તમિ ેઓછામાિં ઓછાિં 24 કલાકિી િોર્ટસ આપશ.ે 

પૂરથી િુકસાિ પામેલી વસ્તુઓ માટે ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ ચકૂવણી કરશ ેિર્હ કે તિેે બદલશ ે

િહીિં. ભાડુઆતોએ પોતાિી વસ્તઓુિ ેસિંરર્ક્ષત કરવા વસ્તુઓિો વીમો લેવાિી જરૂર પડે છે. 

કટોકટી માટે તયૈારી કરવી 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ે કટોકટી 

િર્તર્િયા યોજિા બિાવી છે જથેી અમ ેઅર્તશય હવામાિ, 

આર્, અિ ેપૂર જવેી બાબતો માટે તૈયાર હોવાિી ખાતરી કરી 

શકાય. આ યોજિા ર્વશ ેવધુ માર્હતી મેળવવા, ક્લાયન્ટ કેર 

સેન્ટરિો સિંપકગ   

416-981-5500 િિંબર પર અથવા

help@torontohousing.ca િ ેઇમઇેલ મોકલીિે કરો.
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તમે તૈયાર રિેવા શુીં કરી શકો છો 
તમારી પાસ ેતમારી પોતાિી યોજિા હોવી જોઇએ જથેી કરીિે તમે 

અિે તમારા કુટુિંબીજિોિે કટોકટીમાિં શુિં કરવુિં તેિી ખબર હોય. તમે 

અિે તમારા બાળકો તમારિં  ઘર અિે ઇમારત સુરર્ક્ષત રીતે કેવી રીતે 

છોડશે તેિો મહાવરો કરો. તમારી ઇમારત બહારિી કોઇ જગ્યા 

પસિંદ કરો જ્યાિં તમારા ઘરિી દરકે વ્યર્ક્ત ભરે્ી થશ ેજો તમાર ે

તમારિં  ઘર ખાલી કરીિ ેજવુિં પડે. 

કટોકટીમાિં સિંપકગ  તરીકે તમારી સાથે િ રહેતી વ્યર્ક્તિુિં િામ 

જણાવો. તમારા કુટુિંબીજિો કોિો સિંપકગ  કરવો અિ ેતેઓિી સાથ ે

કેવી રીત ેસિંપકગમાિં રહેવુિં ત ેજાણતા હોવાિી ખાતરી કરો. 

તમારી પાસે આર્ કે પરૂ જવેી કટોકટીમાિં ખોયેલી વસ્તુઓ માટે ચૂકવણી કરવા તમારા ઘરિી વસ્તુઓિો 

વીમો હોવો જોઇએ. 

ફોમગ “ઇન કેસ ઓફ ઇમરજન્સી” (કટોકટીના હકસ્સામાીં) ભરો 
િોમગ “ઇિ કેસ ઓિ ઇમરજન્સી” ભરો અિે તિેે તમારા એપાટગમેન્ટમાિં કટોકટી દરર્મયાિ પરેામરે્ડક્સ 

જોઇ શકે તેવી દૃશ્યમાિ જગ્યાએ રાખો. ભરલેુિં િોમગ ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્િા કમગચારીર્ણિે 

આપશો િહીિં. 

આ િોમગ એક સિંસાધિ બિે છે જે આરોગ્ય સિંભાળ રાખિારાઓ માટે તમિે મદદરૂપ થવા વધારે સહેલુિં 

બિાવે છે જો તેઓ બીમારી, ઇજા કે ભાષા અવરોધિ ેલીધ ેતમારી સાથે સિંવાદ િા કરી શકે. 

આ માગરદ્શર્ગકાિા અિંતે પાન 49 પર િોમગ “ઇિ કેસ ઓિ ઇમરજન્સી”િી િકલ આપેલી છે. તેિે િાડીિ ે

ભરો. ત ેવાિંચવામાિં સહેલુિં  છે. તમે વધારાિી િકલો વેબસાઇટ torontohousing.ca/

getprepared પરથી છાપી શકો છો. 

એક “ગ્રબે એન્ડ ર્ો” બૅર્ પેક કરો 
ગે્રબ એન્ડ ર્ો બૅર્ કટોકટી સમયિી ર્કટ છે જમેાિં જો તમે અિે 

તમારા કુટુિંબે ઓછામાિં ઓછાિં 72 કલાક માટે ઝડપથી ઘર છોડવુિં 

પડે તો આવા ર્કસ્સામાિં તમિે જરૂરી વસ્તુઓ પેક કરીિે 

રાખવામાિં આવે છે. આ બરૅ્િે તમારા ઘરિા આર્ળિાિં દરવાજા 

(િન્ટ ડોર) પાસે રાખો. 

આ બરૅ્માિં પાણીિી બોટલ, બદલવાિા કપડાિં, બર્ડી િ જાય 

તેવો ખોરાક, ફ્લશેલાઇટ્સ, અિે વધારાિી દવાઓ (જો શક્ 

હોય) જવેી વસ્તુઓ સમાવવી જોઇએ. વધુ માહરત્ી મેળવવા 

વેબસાઇટ જુઓ, torontohousing.ca/getprepared અથવા 

g etprepared.gc.ca.
 

https://www.torontohousing.ca/getprepared
https://www.torontohousing.ca/getprepared
https://getprepared.gc.ca/
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જો તમે અશક્ત િો તો કટોકટી માટે તૈયારી 

કરવી 
કટોકટીમાિં, ઇલરે્ક્ટર ર્સટી, એર્લવેટસગ, પહોિંચ સુલભ પર્રવહિ અિે 

ઘણી બાબતોમાિં મદુ્દાઓ ઊભા થઇ શકે છે. 

તમે વધાર ેસારી રીતે તયૈાર રહેવા તમ ેલઇ શકો તેવા કેટલાક 

પર્લાઓ આપલેા છે: 

• તમારી આરોગ્ય સિંભાળ રાખિાર, તમારા કુટુિંબીજિો,

ર્મત્ર, કે આ બધાિં ત્રણયે સાથ ેયોજિા બિાવો.

• કટોકટીમાિં કોઇ તમારિં  ધ્યાિ રાખે તેવી ર્ોઠવણ કરો.

• એક મેર્ડકલ એલટગ  ર્ડવાઇસ કે અિંર્ત એલામગ સાથે

રાખો.

• જો તમારિં  જીવિ ઇલરે્ક્ટરક પાવરથી ચાલતા તબીબી સાધિ પર ર્િભગર હોય જમે કે વેર્ન્ટલટેર

અથવા ર્કડિી ડાયાર્લસીસ મશીિ તો, બેક-અપ યોજિા બિાવો. તમારિં  સાધિ પાવર જાય

તો પણ હજુ કાયગરત રહેશે તેવી ખાતરી કરો.

• લાઇિ સપોટગ  િોર્ટર્િકેશિ રજીસ્ટર ી પર રાખવા ટોરોન્ટો હાઇડર ોિો સિંપકગ  416-542-8000

િિંબર પર કરો. ટોરોન્ટો હાઇડર ો આયોજિબદ્ધ પાવર આઉટેજીસિી જાણ તમિ ેકરવા પોતાિા

િેષ્ઠ િયત્નો કરશ ેજથેી કરીિ ેતમારી પાસ ેતયૈારી કરવા સમય રહે.

• તમારા સાધિિ ેલબેલ ચોિંટાડો. તેિો ઉપયોર્ અિે તિેુિં પર્રવહિ કરવાિી રીત અિંર્ ેસૂચિા

જોડો જો તમાર ેતમારિં  સ્થળ ખાલી કરવુિં પડે.

• સ્વ-ઓળખ િર્િયામાિં ભાર્ લો અિ ેઇમરજન્સી કોન્ટેક્ટ અિે સ્પેર્શયલ આર્ઝસ્ટન્સ િોમગ

ભરો.

સ્વ-ઓળખ પ્રહક્રયામાીં ભાર્ લો 
જો તમિે કટોકટી દરર્મયાિ વધારાિી મદદ જોઇતી હોય તો, તમાર ેસ્વ-

ઓળખ િર્િયામાિં ભાર્ લેવો જોઇએ. તમ ેઆ કરવા ઇમરજન્સી કોન્ટેક્ટ 

એન્ડ સ્પેર્શયલ આર્ઝસ્ટન્સ ઇન્િમેશિ િોમગ ભરો છો. 

આ િર્િયા અશક્તતા ધરાવતા ભાડુઆતોિે રુ્િ રીત ેપોતાિી ઓળખ 

ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્િ ેકરવા દે છે. પહેલી વાર િર્તભાવ આપિારા 

લોકો અિે સાઇટ કમગચારીર્ણ માર્હતીિો ઉપયોર્ કરીિ ેખાતરી કરશ ેકે 

કટોકટી કે ઇમારત ખાલી કરવા દરર્મયાિ તમિે જરૂરી મદદ તમિ ેમળે 

છે. 

આ િર્િયા સિંપૂણગપણે સ્વૈર્ચ્છક અિે ર્ોપિીય છે, અિે તેિો અથગ તમિે સુરર્ક્ષત રાખવા ર્વશે છે. 

ઇમરજિ્સી કોન્ ટેક્ટ એિ્ડ સ્પેશરય્લ આઝરસ્્ટિ્સ ઇન્ િમેિશ િોમગ દરેક યુર્િટ માટ ેવાષર્ગક 

સમીક્ષા પેકજેમાિં  આવે છે. તમે િકલ ઓિલાઇિ પણ મેળવી શકો છો, જુઓ 

torontohousing.ca/selfID. 

તમે િકલ માટે ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિો સિંપકગ  પણ કરી શકો છો. 

https://www.torontohousing.ca/selfID


આ િોમગ પરત કરો તમારા સરુ્િન્ટેન્ડેન્ટ કે ટેિન્ટ સર્વગસીસ કોર્ડગિેટર અથવા તમારા 

સીર્િયસગ સર્વગસીસ કોર્ડગિેટરિ ે(જો તમ ેસીર્િયસગ હાઉર્સિંર્ યુર્િટમાિં રહેતા હો અિ ે

તમારા િદેશમાિં ઇર્ન્ટગે્રટેડ સર્વગસ મોડેલ શરૂ કયુિં હોય). તમારા સરુ્િન્ટેન્ડેન્ટ  
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િોમગમાિંિી ર્વર્તો તમારી ઇમારતિા િાયર સફે્ટી પ્લાિમાિં ઉમેરશ ેજથેી કરીિે કમગચારીર્ણ અથવા 

િથમ િર્તભાવ આપિાર તમિે મદદ કરવાિુિં જાણી શકે. 

આ ફોમગ “ઇન કેસ ઓફ ઇમરજન્સી” ફોમગથી કેટલુીં જુદુ િોય છે? 
ઇમરજન્સી કોન્ટેક્ટ એન્ડ સ્પરે્શયલ આર્ઝસ્ટન્સ િોમગ ટોરોન્ટો કમ્યરુ્િટી  

હાઉર્સિંર્ કમગચારીર્ણિે આપવામાિં આવે છે તેથી તેઓિ ેકટોકટી થવાિા ર્કસ્સામાિં તમારી સાથ ેહાજર 

રહેવાિુિં જાણતા હોય છે. “ઇિ કેસ ઓિ ઇમરજન્સી” િોમગ તમારા યરુ્િટમાિં રહે છે જ્યાિં પેરામેર્ડક્સ 

સહેલાઇથી ત ેજોઇ શકે છે. તેમાિં આરોગ્ય સિંભાળ રાખિારિે જોઇતી માર્હતી સામેલ હોય છે જો તેઓ 

બીમારી, ઇજા કે ભાષા અવરોધિ ેલીધ ેતમારી સાથ ેવાતચીત િા કરી શકે.. 

વીમો 
તમારા માટે તમારા લીઝ હેઠળ તમારી વસ્તઓુ માટેિો વીમો ર્રન્ય ુ

(તાજો) કરાવતા રહેવુિં અર્િવાયગ છે. આિ ેકન્ટેન્ટ્સ ઇન્સ્યુરન્સ અથવા 

રને્ટસગ ઇન્સ્યુરન્સ કહેવામાિં આવે છે. જો પૂર કે આર્ જવેી 

કટોકટીઓમાિં તમારા યુર્િટિ ેિુકસાિ થાય તો, વીમો તમિ ેિર્િગચર અિે 

ઇલકે્ટર ોર્િક્સ સર્હતિી, તમારી વસ્તઓુ બદલવા ચૂકવણી કરવામાિં 

મદદરૂપ થાય છે. 

વીમો તમિ ેકાિિૂી ખચગ માટે ચૂકવણી કરવામાિં પણ મદદરૂપ થઇ શકે 

- દાખલા તરીકે, જો તમારા પોતાિા કૃત્યિે લીધ ેઆર્ લાર્ી હોય.

વીમો હોટેલમાિં રોકાણ અથવા તબદીલી યુર્િટિો ખચગ પણ આવરી શકે જો તમે કટોકટીિે લીધ ેતમારા 

યુર્િટમાિં પાછાિં આવી શકો િહીિં.   

પરવડે એવો વીમો 
કેટલીક વીમા કિંપિીઓ પાસ ેએવો વીમો હોય છે જ ેસોર્શયલ હાઉર્સિંર્માિં ભાડુઆતોિે પરવડી શકે 

તેવો બહુ સહજ હોય છે. એક ર્વકલ્પ હાઉર્સિંર્ સર્વગસીસ કોપોરશેિ છે, જઓે પાસે ટેિન્ટ ઇન્સ્યુરન્સ 

િોગ્રામ છે. તમે ર્કમત અિે કવચ (ર્વમાિી પૉર્લસીિી રકમ) માટેિી માર્હતી tenant.hscorp.ca પરથી 

અથવા 1-866-940-5111 િિંબર પર કૉલ કરીિે મેળવી શકો છો. તમ ેવીમો તમારી પસિંદર્ીિી કોઇ 

કિંપિી પાસેથી પણ ખરીદી શકો છો. 

શુિં તમારી અમુક કે બધી આવક ઓન્ટેર્રયો વક્સગ કે ઓન્ટેર્રયો ર્ડસેર્બર્લટી 

સપોટગ  િોગ્રામમાિંથી આવે છે? આ િોર્ામ્સ કન્ટેન્ટ્સ ઇન્સ્યુરન્સિો ખચગ આવરી લઇ શકે. વધુ માર્હતી 

મેળવવા તમારા કેસ વકગર સાથ ેવાત કરો. 

જો તમારા માટે કયા િકારિો વીમો યોગ્ય હોવા અિંર્ ેતમિે િશ્નો હોય, તો તમ ેકૉલ કરી શકો છો 

ઇન્સ્યુરન્સ 

બ્યુરો ઓિ કેિેડાિ ે416-362-2031 િિંબર પર. 
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પાળેલા અને અન્ય પ્રાિીની સુરક્ષા 
ભાડુઆતો પોતાિા પાળેલા િાણીિી વતગણૂક જમે કે ઘોિંઘાટ, કરડવુિં 

અિે તઓેિી સિાઇ માટે જવાબદાર હોય છે. તમે તમારી ર્મલકતમાિં 

મુલાકાતીઓ દ્વારા લવાતા પાળેલા િાણીઓ માટે જવાબદાર છો. 

સીટી ઓિ ટોરોન્ટોિા એર્િમલ બાય-લૉઝ (િાણીઓ સિંબિંર્ધત 

પેટા-કાિૂિો) િમાણ ેતમ ેતમારા યુર્િટમાિં રાખી શકો તેવા 

િાણીઓિી સિંખ્યા અિે િકાર પર ર્િયિંત્રણ મૂકે છે. 

તમારા લીઝમાિં પાળેલા િાણીઓિે લર્તા ર્િયમો છે: 

• દરકે િાણીએ બધાિં સમયે કાલર અિ ેઓળખ ટેર્ પહેયો

હોવાિી ખાતરી કરો.

• તમારા પાળેલા િાણીિ ેતમારા યુર્િટિી બહાર અથવા આઉટડોસગમાિં સામાન્ય ર્વસ્તારોમાિં

બાિંધીિે રાખો.

• તમારા પાળેલા િાણીએ ર્મલકત કે અન્ય લોકોિી વસ્તુઓિ ેિુકસાિ િ જ પહોિંચાડવુિં.

• તમારિં  પાળેલા િાણીએ અન્ય લોકોિ ેત્રાસ કે પજવણી િ જ કરવી.

• તમારા પાળેલા િાણીિ ેબાલ્કિીમાિં એકલુિં ક્ારયે છોડશો િહીિં.

• જો તમારા યુર્િટમાિં જાળવણી કે સમારકામ કરવા કામદારો આવતા હોય તો, તમાર ેતેઓ

કામ કરતા હોય ત ેજગ્યાએથી બધાિં પાળેલા િાણીઓિ ેસુરર્ક્ષત રાખવા રહ્યાિં.

કટોકટીમાીં પાળેલા પ્રાિીઓ 
જો તમાર ેકટોકટીમાિં તમારિં  ઘર છોડવુિં પડે તો, તમારા પાળેલા િાણીઓિ ેછોડીિે જશો િહીિં. તઓે

ખોવાઇ શકે અથવા ઇજા પામી શકે. કટોકટી દરર્મયાિ પાળેલા િાણીઓ સાથ ેવ્યવહાર કરવા ર્વકલ્પો 

માટે, સિંપકગ  કરો 

ટોરોન્ટો એર્િમલ સર્વગસિો 3-1-1 િિંબર પર. 

ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ િાણી સિંબિંર્ધત ખચાગઓ ચૂકવશે િહીિં. તમારી પાસ ેપાાળેલા િાણીઓિો 

વીમો હોવો જરૂરી છે અન્યથા તમારા િાણીઓ કે સર્વગસ એર્િમલ્સ માટે સિંરક્ષણ કરવા અિે સિંભાળ 

રાખવા ચૂકવણી કરવી પડે છે.
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અહનિ સલામતી 
આર્ સામ ેસુરક્ષા દરકે વ્યર્ક્તિી જવાબદારી છે. તમે આ સચૂિો 

અિુસરીિ ેતમિ ેપોતાિે સુરર્ક્ષત રાખવામાિં મદદરૂપ થઇ શકો છો. 

તૈયાર રિો 
તમારી ઇમારત માટે આર્િી કટોકટી માટે કાયગપદ્ધર્તઓ યાદ રાખો. જો તમ ેકોઇ ઇમારતમાિં રહેતા હો 

તો, આર્ લાર્વાિા ર્કસ્સામાિં શુિં કરવુિં તિેે લર્તી માર્હતી તમારી ઇમારતિા િાયર સેફ્ટી પ્લાિમાિં 

ર્િધાગર્રત કરી છે 

અિે તિે ે“ઓકુ્પન્ટ ઇન્િમેશિ” (કબજદેાર માટેિી માર્હતી) કહેવામાિં આવે છે. તમિ ેઆ પ્લાિિી 

િકલ પહેલેથી મળી હોવી જોઇએ, પણ તમે વધારાિી 

િકલો ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટર પાસેથી મેળવી શકો છો.  

તમારા યુર્િટ, ઇમારત કે ટાઉિહોમિો લઆૅઉટ જાણો, 

તમાર ેબહાર િીકળવાિા બધાિં માર્ો સર્હત.  

સ્વ-ઓળખ િર્િયામાિં ભાર્ લો અિ ેભરો 

ઇમરજન્સી કોન્ટેક્ટ એન્ડ સ્પરે્શયલ આર્ઝસ્ટન્સ 

ઇન્િમેશિ િોમગ, જો તમિે કટોકટીમાિં સહાયતાિી જરૂર પડે. તમારિં  િામ તમારી ઇમારતિા િાયર સેફ્ટી 

પ્લાિમાિં ઉમેરવામાિં આવશે જથેી કરીિ ેકમગચારીર્ણ અથવા િથમ િર્તભાવ આપિાર તમિ ેમદદ 

કરવાિુિં જાણી શકે. 

તમારી સિંપકગ  માર્હતી ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ પાસે અદ્યતિ રાખો જો તમાર ેઆર્ લાર્વાિ ેલીધ ે

સ્થળ છોડવુિં પડે. 



બચાવ માર્ગનુીં આયોજન કરો 
તમે તમારા ઘરિો ફ્લૉર પ્લાિ દોરીિ ેતમારો પોતાિો બચાવ 

માર્ગ અિે બહાર િીકળવાિા માર્ો સ્પષ્ટપણ ેર્ચર્હ્નત કરીિે 

સહેલાઇથી બિાવી શકો છો. 

બચાવ માર્ગિો મહાવરો બાળકો સર્હત, તમારા ઘરિા દરકે

સભ્ય સાથ ેકરો. 

કટોકટીિા ર્કસ્સામાિં યરુ્િટ છોડતી વખતે િાિા બાળકો અિ ે

પાળેલા િાણીઓિે મદદરૂપ થવા જવાબદાર વ્યર્ક્ત ર્િધાગર્રત 

કરો.



અર્ગ્િ 

સલામતી

25 Toronto Community Housing: સુરક્ષા માર્ગદર્શગકા 
2021

બચાવ માર્ગ કોના માટે: 

_________________________________ 
તમારિં સરિામુિં જણાવો

તમારા ઘરિો ફ્લૉર પ્લાિ દોરો અિે દરકે રૂમમાિંથી બહાર િીકળવાિા દરકે માર્ો ર્ચર્હ્નત કરો. જો તમે 

એપાટગમેન્ ટમાિં  રહેતા હો તો, િાયર એસ્કેપ્સ કે સ્ટેરવેલ્સ ચર્હ્િરત્ કરો 

વેબસાઇટ torontohousing.ca/home-escape જોઇિે આ ગર્ર્ડ ડાઉિલોડ કરીિ ેવધારે િકલો 

છાપો
 
.

https://www.torontohousing.ca/home-escape
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જો આર્ લાર્ ે
જો સુરર્ક્ષત હોય તો, તમારિં  યરુ્િટ છોડીિે જતા રહો અિે તમારી 

પાછળિો દરવાજો બિંધ કરો.  એર્લવેટરિો ઉપયોર્ ક્ારયે 

કરશો િહીિં. સૌથી િજીકિા બચાવ માર્ગિો ઉપયોર્ કરો. જો તમે 

સુરર્ક્ષતપણ ેબહાર િીકળી શકો તો, કોઇપણ કારણસર થોભશો 

િર્હ કે પાછાિં જશો િહીિં. ટોરોન્ટો િાયર સર્વગસીસ તમારી 

ઇમારતમાિં પાછાિં જવાિુિં સુરર્ક્ષત હોય ત્યાર ેતમિ ેત ેકહેશે.  

જો તમે બિુમાળી ઇમારતમાીં (છ થી વધાર ે

માળની) રિેતા િો 
આર્ લાર્ે ત્યાર ેસૌથી સુરર્ક્ષત સ્થળ ઇમારત બહારિી જગ્યા 

હોવા છતાિં, જો ધુમાડો તમારા યુર્િટમાિં આવતો િ હોય તો, 

તમારા માટે થોભી જવુિં અિ ેઇમરજન્સી સર્વગસીસ સ્ટાિિી 

સૂચિા માટે રાહ જોવુિં સુરર્ક્ષત હોય છે. તેઓ એકથી બીજા 

દરવાજ ેજશ ેઅથવા ઇમારતિી ઇન્ટરકોમ ર્સસ્ટમિો ઉપયોર્ 

કરશ.ે 

જો તમે સુરહક્ષતપિ ેજનયા છોડી ન શકો 
જો ધુમાડો કે આર્ તમારા બહાર િીકળવાિા માર્ો અવરોધ,ે 

અથવા જો તમે સહેલાઇથી જગ્યા છોડી િા શકો તો, તમારા 

યુર્િટમાિં રહો. તમારા યુર્િટિો આર્ળિો (મખુ્ય) દરવાજો બિંધ 

રાખો. ધુમાડો બહાર રાખવા ભીિા ટુવાલ કે ભીિી ચાદરો વડે 

કોઇપણ ર્તરાડોિ ેસીલ કરો.  કૉલ કરો 9-1-1 િિંબર પર અિે 

અર્ગ્િશમિ ર્વભાર્િ ેકહો કે તમ ેતમારા યુર્િટમાિં છો. બાલ્કિી 

કે ખુલ્લી બારીમાિંથી ઉજાશવાળા રિંર્િુિં કપડુિં લહેરાવીિ ેકે 

લટકાવીિે શક્ હોય તો મદદ માટે સિંકેત કરો. 

જો તમ ેતમારા યુર્િટિા દરવાજામાિં ધુમાડો અવરોધી શકો િર્હ 

તો, તમારાથી શક્ હોય એટલી સિંખ્યામાિં દરવાજાઓ તમે અિે આર્ળિા હૉલવ ેવચ્ચ ેમૂકો. દાખલા 



તરીકે, તમારા બેડરૂમમાિં જાવ અિે દરવાજો બિંધ કરો જથેી કરીિ ેતમ ેઅિ ેધુમાડા વચ્ચ ેહૉલવ ેઅિ ે

દરવાજો રહે.
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જો કપડાીં આર્ પકડ ે
ધાબળો કે ટુવાલ જવેુિં કિંઇક હાથવર્ુિં રાખીિ ેજ્વાળાઓ દબાવો. 

તમે કે િજીકિી કોઇ વ્યર્ક્ત તિેો ઉપયોર્ કરીિે આર્ હોલવી 

શકે છે. 

જો તમ ેજમીિ સુધી પહોિંચી શકો તો, જમીિ પર િીચ ેઆવો અિ ે

ધાબળો કે ટુવાલમાિં લપેટાઇ જાવ. 

જો તમે દૂર િો ત્યાર ેઆર્ લાર્ ે
ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિો સિંપકગ  416-981-5500 િિંબર પર વહેલામાિં વહેલી તકે કરો. આિાથી સાઇટ 

કમગચારીઓ જાણશે કે તમે સુરર્ક્ષત અિ ેર્ણતરીમાિં લેવાયા છો. 

ટોરોન્ટો કમ્યહુનટી િાઉહસીંર્ આર્ લાર્ે ત્યાર ેશુીં કર ેછે 
• ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટર ટોરોન્ટો િાયર સર્વગસીસિ ેસહાયતા કરવા કમ્યુર્િટી સેફ્ટી યુર્િટિ ેરવાિા

કર ેછે.

• ટોરોન્ટો િાયર સર્વગસીસ ઇમારતિુિં િાયર સેફ્ટી પ્લાિ બોક્સ ખોલે છે. તેઓ પાસ ેજગ્યા

ખાલી કરીિ ેસ્થળાિંતર કરવામાિં મદદ જોઇતી હોય તેવા લોકોિી યાદી હોય છે. તેઓ ઘર ેઘરે

જઇ શકે અથવા ઇન્ટરકોમ પર સૂચિા િસાર્રત કરી શકે.

• કમ્યુર્િટી સેફ્ટી યુર્િટ પોતાિુિં યરુ્િટ ખાલી કયુિં હોય તેવા ભાડુઆતો માટે િજીકમાિં

િતીક્ષાલય બિાવવામાિં મદદ કર ેછે.

• ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટર કમગચારીઓિે ઘટિા અિ ેિર્તભાવથી માર્હતર્ાર રાખ ેછે.

આર્ લાનયા પછી 
• તમારી તર્બયત કેવી છે અિ ેતમ ેક્ાિં છો ત ેજણાવવા તમારા કુટુિંબીજિો અિ ેર્મત્રોિો સિંપકગ

કરો.

• જો તમાર ેતમારા ઘરિી બહાર રહેવુિં પડે તો, ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ તમિ ેઆર્ામી

પર્લાઓ ર્વશે અદ્યતિ માર્હતી પૂરી પાડશે. તેઓ તમિે જરૂર પડે સ્થળાિંતર કરવામાિં અથવા

તમારિં  યરુ્િટ સુરર્ક્ષત હોય ત્યાર ેયુર્િટમાિં િરીથી િવેશ કરવામાિં મદદરૂપ થશ.ે

• ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ તમિ ેઘરમાિં િવેશવાિુિં સુરર્ક્ષત હોવાિુિં કહે િર્હ ત્યાિં સુધી ઘરમા

િવેશ કરશો િહીિં.

• તમિ ેવીમો આપિારિો સિંપકગ  કરો. તેઓિ ેઆર્ ર્વશે જણાવો અિે તમારા દાવા પર કામ

કેવી રીત ેશરૂ કરવુિં તે શોધી કાઢો.

• ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ િુકસાિ માટે ઇમારતિુિં મૂલ્યાિંકિ કરશ.ે સમારકામ કરવાિુિં



સુરર્ક્ષત હોય ત્યાર ેત ેશરૂ કરવામાિં આવશ.ે ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ તમિ ેમાર્હતર્ાર 

રાખશ.ે
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આર્ રોકવી 

ઘરમાીં સામાન્ય આર્ જોખમો 

બહુ વધાર ેઅવ્યવસ્થા આર્િુિં જોખમ ઊભુિં કર ેછે. સુરર્ક્ષત 

રહેવા, અવ્યવસ્થા ઓછાિંમાિં ઓછી રાખો. તમારા યરુ્િટમાિંથી 

બહાર િીકળવાિો માર્ગ અવરોધ રર્હત હોવાિી ખાતરી કરો. 

ઘરિી વસ્તુઓિા સિંગ્રહ માટે બાલ્કિીિો ઉપયોર્ કરશો િહીિં. 

બાલ્કિી પરિી વસ્તઓુ બચાવિા સાધિોિે અવરોધી શકે છે 

અિે સહેલાઇથી આર્ પકડી શકે છે. બાલ્કિીમાિં લાર્તી આર્ બહુ

ભયજિક હોય છે કારણ કે આર્ િેલાય િર્હ અિે ર્િયિંત્રણ 

બહાર જાય િર્હ ત્યાિં સુધી ઘણી વાર ધ્યાિ બહાર જાય છે. 

તમારા લીઝ હેઠળ, તમાર ેટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ પાસેથી 

લેર્ખત પરવાિર્ી મેળવવાિી જરૂર પડે છે જથેી સ્પસે હીટર 

સર્હત, તમારા ઘરમાિં વધારાિા કોઇ હીર્ટિંર્ યુર્િટિો ઉપયોર્ કરી 

શકાય. જો તમે સ્પેસ હીટર ઉપયોર્માિં લતેા હો તો, તિેે સળર્ી 

શકતી કોઇપણ વસ્તુથી ઓછામાિં ઓછાિં ત્રણ િૂટ (એક મીટરથી 

વધાર)ે દૂર રાખો. હિંમશેા તેિ ેસીધુિં વોલ આઉટલટેમાિં પ્લર્માિં 

િાખો.
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એક્ષ્ટેન્શિ કોર્ડસગ અિે પાવર બાસગિો ઉપયોર્ 

હોર્શયારીપૂવગક કરો. 

તમિ ેજોઇતી વસ્તુઓ માટે જગ્યા ઊભી કરવા તમ ે

ઉપયોર્માિં િ લતેા હો તેવી વસ્તઓુિા પ્લર્ કાઢી િાખો; 

કોઇપણ આઉટલેટ્સ પર વધાર ેપડતો બોજો રાખશો િહીિં. 

ત્રણ-દાિંતાવાળો વાયર બે-ખાિંચાવાળા આઉટલેટમાિં 

દબાણપૂવગક ક્ારયે િાખશો િહીિં. 

બધાિં ઇલરે્ક્ટરકલ વાયરો તમારી કાપટેિી ઉપર રાખો, િીચ ે

િહીિં. વાયરોિ ેકાપટે િીચ ેિુકસાિ પહોિંચી શકે છે. આ 

જોવામાિં િ આવેલુિં િુકસાિ વાયરિે વધાર ેપડતો ર્રમ કરીિે 

આર્ શરૂ કરી શકે છે.  

બહુ વધાર ેઅવ્યવસ્થા આર્િુિં જોખમ ઊભુિં કર ેછે. સુરર્ક્ષત રહેવા, અવ્યવસ્થા ઓછાિંમાિં 

ઓછી રાખો. તમારા યુર્િટમાિંથી બહાર િીકળવાિો માર્ગ અવરોધ રર્હત હોવાિી ખાતરી 

કરો.
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બેદરકારીથી રાીંધવુીં 
ઘરમાિં આર્ લાર્વાિુિં અિે આર્ સિંબિંર્ધત ઇજાઓ થવાિુિં સૌથી સામાન્ય કારણ રસોઇ છે. આ સૂચિા 

અિુસરીિ ેસુરર્ક્ષત રાખો. 

આર્ પકડી શકે તેવી વસ્તુઓ ઓવિ, સ્ટવ, માઇિોવેવ અિ ે

આવા ઘણાિં સાધિો જવેા રાિંધવાિા ઉપકરણોથી દૂર રાખો. 

દાખલા તરીકે, તમ ેઆર્ પકડી શકે તેવી વસ્તુઓ ઉપયોર્માિં િ 

કરી રહ્યાિં હો ત્યાર ેતઓેિે ખાદ્ય પદાથોિા પેકેજીિંર્, ટુવાલ, 

ઓવિ ર્મટ્ટસ, અિે લાકડાિા વાસણોથી દૂર રાખો. 

તમારા રસોઇ ઉપકરણો સાિ રાખો. આમાિં ઓવિ, સ્ટવ-ટોપ, 

માઇિોવવે્સ, અિ ેટોસ્ટસગિો સમાવેશ થાય છે. 

ખાદ્ય પદાથો અિે િવાહી સહેલાઇથી આર્ પકડે છે, ખાસ કરીિે 

ગ્રીસ. 

રસોઇ બિાવતી વખત ેતમારો સ્ટવ છોડીિ ેક્ારયે દૂર જશો 

િહીિં. જો તમિ ેરસોડુિં  છોડીિ ેજવાિી જરૂર પડે તો, સ્ટવ બિંધ 

કરો અિ ેવાસણો અિ ેકડાઈ જવેા વાસણો ર્રમ તત્વોથી દૂર 

ખસેડીિ ેમૂકો.
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રસોઇ ઉપકરણોિા પ્લર્ હિંમેશા સીધા વોલ આઉટલટેમાિં 

િાખો. 

જો કોઇ ઉપકરણિો ઇલેર્ક્ટર કલ વાયર તટૂી જાય કે ક્ષર્તગ્રસ્ત થાય 

તો તેિો ઉપયોર્ કરશો િર્હ — આિાથી આર્ લાર્વાિુિં 

જોખમ ઊભુિં થાય છે. 

રસોડામાીં આર્ લાર્ ેતો શુીં કરવુીં 
જો ગ્રીસથી આર્ શરૂ થાય તો, તિેે હોલવવા પાણીિો ઉપયોર્ 

ક્ારયે કરશો િહીિં. પાણીથી ગ્રીસિી આર્ વધાર ેખરાબ લાર્ી શકે 

છે.  

જો તમ ેસુરર્ક્ષત રીત ેકરી શકતા હો તો, આર્ હોલવવા 

વાસણિુિં ઢાિંકણ અથવા કડાઈ પરિી કૂકી શીટ સરકાવો 

(સ્લાઇડ કરો). સ્ટવિુિં બિગર બિંધ કરો. કડાઈ ખસેડશો િહીિં. 

કડાઈ ઠિંડી થાય િર્હ ત્યાિં સુધી તેિી પરિુિં ઢાિંકણ રહેવા દો. 

તમારા રસોડામાિં રાખવા એક ABC (બહુર્વધ હેતુસર) િાયર 

એર્ક્ષ્ટન્ગ્યુશર ખરીદવાિુિં ર્વચારો. 



જો તમારા ઓવિમાિં આર્ લાર્ે તો, તો ઓવિ બિંધ કરો. 

ઓવિિો દરવાજો બિંધ રાખો. ઓવિમાિંિી વસ્તુઓ ઠિંડી થવા 

દો. 

જો ઓવિમાિંથી જ્વાળા બહાર આવે અથવા આર્ સહેલાઇથી 

ઓલવાઇ િા હોય તો, તમારા ઘરમાિંથી બહાર િીકળો અિ ે

તમારી પાછળ દરવાજો ચસુ્તપણે બિંધ રાખો. તમારી 

ઇમારતમાિંિુિં સૌથી િજીકિુિં િાયર એલામગ ખેંચો. િિંબર 9-1-1 પર 

સુરર્ક્ષત ર્વસ્તારમાિંથી તાત્કાર્લક કૉલ કરો.
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નવી “નો સ્મોહકીંર્” (ધૂમ્રપાન નિી ીં) નીહત 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ આપણી ર્મલકતો પર “િો સ્મોર્કિંર્” 

(ધૂમ્રપાિ િહીિં) િીર્ત અમલમાિં મૂકવા તરિ આર્ળ વધી રહ્યુિં છે. િીર્ત 

અમલમાિં આવ્યા પછી પોતાિા લીઝ પર સહી કરતા ભાડુઆતોએ પોતાિા 

લીઝમાિં ર્િધાગર્રત કયાગ િમાણ ેર્િયિંત્રણો અિસુરવાિી જરૂર પડશ.ે 

િીર્ત અમલમાિં આવતા પહેલાિં પોતાિા લીઝ પર સહી કરી હોય તેવા 

ભાડુઆતો પોતાિા યરુ્િટિી અિંદર અિે પોતાિી બાલ્કિીમાિં હજુ પણ 

ધૂમ્રપાિ કરી શકશ ેજ્યાિં સુધી તઓે િીચિેી બાબતો િ કર:ે 

• ઇમારતમાિં અન્ય લોકોિે ખલેલ િ પહોિંચાડે

• ઇમારતમાિં અન્ય લોકો માટે ભય ઊભો િા કરે

બધાિં ર્કસ્સાઓમાિં, ઇમારતિા કોઇપણ સામાન્ય ર્વસ્તારમાિં (દાદર, હૉલવ,ે ર્ેરજે અિ ેઘણાિં 

ર્વસ્તારોમાિં) અથવા ઇમારતિા િવેશદ્વારોિા િવ મીટરિી અિંદર ધૂમ્રપાિ કરવાિી છૂટ આપવામાિં 

આવતી િથી. 

બેદરકારીભયુિં ધમૂ્રપાન 
ઘર ેબદેરકારીભયુિં ધૂમ્રપાિ આર્થી થતા મૃત્યુ પાછળ એક અગે્રસર કારણ છે. િેં કેલી ર્સર્ારટે જ્વાળામાિં 

સ્િોટક બિ ેત ેપહેલાિં કલાકો સુધી ધૂમાડો િેંકીિે બળી શકે છે. 

ધૂમ્રપાિ કરવાિી સૌથી સુરર્ક્ષત જગ્યા ઘરિી બહાર છે. 

ઘરિી બહાર ધૂમ્રપાિ કરતી વખતે, તમાર ેઇમારતિા િવેશદ્વાર કે 

બહાર િીકળવાિી જગ્યાથી ઓછામાિં ઓછાિં િવ મીટર 

(આશર ે30 િૂટ) દૂર હોવુિં રહ્યુિં. જો તમ ેઇમારતિી બહુ િજીકમાિં 

ધૂમ્રપાિ કરો તો શહેરિા પેટા-કાિિૂો હેઠળ તમાર ેદિં ડિો 

સામિો કરવો પડી શકે છે. 
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બાલ્કિીમાિંથી ર્સર્રટેિાિં ઠૂિંઠા ક્ારયે િેંકશો િહીિં. બાલ્કિીમાિં લાર્તી 

આર્ સૌથી ભયજિક હોય છે. આિુિં કારણ એ છે કે આર્ ધ્યાિમાિં 

આવ્યા વર્ર બળીિ ેિેલાઇ શકે છે. 

ઊિં ડી, મજબૂત ઍશટરે ઉપયોર્માિં લો. ખાતરી કરો કે ર્સર્ારટે્સ અિ ે

અન્ય ધૂમ્રપાિ સામગ્રીઓ સિંપૂણગપણે હોલવલેી છે - સળર્તી કે બળતી 

ર્સર્ારટે ક્ારયે િેંકશો િહીિં. સળર્ી શકતી કોઇપણ વસ્તુથી ઍશટરે 

દૂર રાખો. ઍશટરે ર્િયર્મતપણ ેખાલી કરો. 

ધૂમ્રપાિ સામગ્રીઓ પહોિંચથી દૂર રાખો. બાળકોિે શીખવો કે 

ર્દવાસળી અિે લાઇટર એ રમકડા િથી, અિે એ કે તેઓએ પખુ્ત 

ઉિંમરિી વ્યર્ક્તિે તાત્કાર્લક કહેવુિં જોઇએ જો તેઓિા ધ્યાિમાિં કોઇ 

ધૂમ્રપાિ સામગ્રીઓ આવે. 

ઇ-ર્સર્ારટે્સથી આર્ શરૂ થઇ શકે છે. તમે ત ેઉપયોર્માિં લઇ રહ્યાિં હો 

અથવા તમ ેબટેરી ચાજગ કરી રહ્યાિં હો ત્યાર ેઆર્ લાર્વાિી ઘટિા બિી 

શકે છે. તમ ેત ેલઇિે આસપાસ િરી રહ્યાિં હો ત્યાર ેપણ ત ેબિી શકે છે. 

ચાજગ થતી ઇ-ર્સર્ારટે્સ છોડીિ ેક્ાિંય જશો િર્હ અથવા રાતભર 

પ્લર્માિં ભેરવશો િહીિં.
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ધૂમ્રપાિ કરશો િર્હ જો તમિ ેસુસ્તી લાર્તી હોય અથવા જો તમે 

આલ્કોહોલ પીતા હો. પથારીમાિં (બૅડ પર) ધૂમ્રપાિ ક્ારયે કરશો 

િહીિં. 

જો તમ ેમેર્ડકલ ઓક્સીજિ કે બીજો કોઈ કમ્િેસ્ડ ર્ેસિો ઉપયોર્ 

કરતા હો તો, તમારી િજીક અથવા તમે ત ેસિંઘયો હોય ત્યાિં કોઇિ ેપણ 

ધૂમ્રપાિ કરવા દેશો િહીિં. 

મીિબત્તી 
મીણબત્તી આર્ લાર્વાિુિં ર્િંભીર જોખમ બિી શકે છે જો તિેો યોગ્ય રીતે ઉપયોર્ િ કરવામાિં આવે. 

તમે મીણબત્તી સળર્ાવો ત્યાર ેજોખમો ઘટાડવા સિંખ્યાબિંધ બાબતો કરી શકો છો. 

એક મજબૂત, સુરર્ક્ષત કેન્ડલ હોલ્ટરિો ઉપયોર્ કરો જ ેસળર્ ેિર્હ કે 

પલટી જાય િહીિં. બેડરૂમ, બાથરૂમ કે સૂવાિી જગ્યાએ મીણબત્તી 

ક્ારયે સળર્ાવશો િહીિં. તમે રૂમમાિંથી બહાર જાવ અથવા સૂવા 

જાવ એટલ ેતરત મીણબત્તી હોલવી િાખશો. 
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મીણબત્તી, ર્દવાસળી અિે લાઇટસગિ ેપાળેલા િાણીઓ અિ ે

બાળકોથી દૂર રાખો. 

થોડીક જનયા કરો 
સળર્ાવેલી મીણબત્તીઓ પડદા અિ ેહોર્લડે ડેકોરશેિ કે ર્ડસ્પ્લ ેજવેી 

આર્ પકડી શકે તેવી વસ્તુઓથી ઓછામાિં ઓછા 12 ઇિં ચ (30 

સે.મી.) દૂર રાખો. 

મીિબત્તી ઓલવેલી 

િોવાની ખાતરી કરો 
મીણબત્તી પૂરપેૂરી ઓલવાયેલી 

હોવાિી ખાતરી કરવાિી સારી રીત 

વાટ ભીિી કરવાિી છે. તમ ેઆ 

ર્દવાસળી પણ ઓલવાઇ જાય ત્યાર 

પછી કરી શકો છો. 

અન્ય એક હવકલ્પ પસીંદ કરો 
તેિ ેબદલે જ્વાળા રર્હત મીણબત્તીઓ ઉપયોર્માિં લેવાિુિં ર્વચારો.
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તમારા સ્મોક એલામ્સગ કાયગરત હસ્થહતમાીં રાખો 
કાયગરત સ્મોક એલામગ તમારિં  જીવિ બચાવી શકે છે. ધૂમાડો ઝડપથી િેલાય છે. સ્મોક એલામગ તમિે 

વહેલી ચતેવણી આપ ેછે, જથેી કરીિ ેતમ ેઆર્થી સુરર્ક્ષત રીતે બચી શકો છો. 

તમિ ેતમારા સ્મોક એલામગ મેન્યુઅલિી િકલ પહેલેથી મળી હોવી જોઇએ.  આ મેન્યુઅલ તમિે જણાવે 

છે કે તમારિં  સ્મોક એલામગ કેવી રીત ેકામ કર ેછે અિ ેતિેુિં પરીક્ષણ કેવી રીતે કરવુિં. જો તમિ ેસ્મોક એલામગ 

મેન્યુઅલિી બીજી એક િકલ જોઇતી હોય તો, ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિો સિંપકગ  કરો. 

હનયહમત પરીક્ષિ 
અમારા કમગચારીઓ વાર્ષગક યુર્િટ ર્િરીક્ષણ િર્િયાિા ભાર્રૂપે 

તમારા યુર્િટિી મુલાકાત લ ેત્યાર ેતેઓ તપાસ ેછે કે તમારિં  સ્મોક 

એલામગ કાયગરત છે કે કેમ. તમાર ેપણ દર મર્હિે તમારી જાત ેતમારા 

સ્મોક એલામ્સગિુિં પરીક્ષણ કરવુિં જોઇએ. ટેસ્ટ બટિ દબાવો અિ ે

એલામગ સાિંભળો. જો સ્મોક એલામગ કાયગરત િા હોય તો, સ્થળ 

કમગચારીઓિે તાત્કાર્લક જણાવો, અથવા ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિો સિંપકગ  

કરો. 

ફૉલ્સ (ખોટી ચેતવિી આપતા) એલામ્સગ અટકાવો 
સ્મોક એલામ્સગિે તમારા સ્ટવથી દૂર ઇન્સ્ટૉલ કરવા  

જોઇએ. જો તમિ ેવારિંવાર રસોઇિ ેલીધ ેિોલ્સ મળે તો, 

તમારા સુર્િન્ટેન્ડેન્ટ સાથે વાત કરો. તમારિં  સ્મોક એલામગ 

ખસેડવાિી જરૂર હોઇ શકે. તમિે િૉલ્સ એલામગ મળે ત્યાર,ે ત્યાિં 

એક “હુશ” બટિ હોય છે જિે ેતમ ેદબાવી શકો છો. આ તેિ ેઅટકાવશે 

ટૂિંકા ર્ાળા માટે ઘોિંઘાટથી જ્યાર ેહવા સાિ થાય 

શુીં તમે બિેરા કે સાીંભળવામાીં તકલીફ છે? 



ખાસ સ્મોક એલામ્સગ અિે તમારા માટે ર્ડઝાઇિ કરલેા એલટગ  

ર્ડવાઇસીસ છે. જો તમિે એકિી જરૂર હોય તો, તમારા સરુ્િન્ટેન્ડેન્ટ કે 

તમારા ટેિન્ટ સર્વગસીસ કોર્ડગિેટર અથવા તમારા સીર્િયસગ સર્વગસીસ 

કોર્ડગિેટરિે કહો (જો તમ ેસીર્િયસગ હાઉર્સિંર્ યુર્િટમાિં રહેતા હો અિે 

તમારા િદેશમાિં ઇર્ન્ટગે્રટેડ સર્વગસ મોડેલ શરૂ કયુિં હોય).
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સ્મોક એલામગ સાથ ેચેડા કરશો નિી ીં 
તમે પોતાિ,ે તમારા કુટુિંબીજિો અિ ેતમારા પાડોશીઓિે જોખમમાિં 

મૂકો છો. સ્મોક એલામગ સાથ ેચેડા કરવા, તિેે અક્ષમ બિાવવુિં, કે કાઢી 

િાખવુિં ત ેકાયદાથી ર્વરદ્ધ છે. તમારી પાસ ેસમારકામ માટે વસૂલાત 

થઇ શકે છે, $100,000 સુધીિો દિં ડ થઇ શકે છે, અથવા કાઢી મૂકાય 

તેવો સામિો કરવો પડી શકે છે. 

સામાન્ય હવસ્તારોમાીં આર્ના જોખમો 
તમારી ઇમારતિા સામાન્ય ર્વસ્તારો, જમે કે હૉલ્સ, બહાર િીકળવાિો માર્ગ, અિ ેદાદર દરકે વ્યર્ક્ત 

માટે સુરર્ક્ષત જગ્યાઓ હોવી જોઇએ. તેઓિે આર્િા જોખમોથી મકુ્ત રાખો. 

િૉલવે (દાદર) માત્ર લોકો માટે છે 
હૉલવ ેઅિ ેકટોકટીમાિં બહાર િીકળવાિો માર્ગ બધાિં સમયે 

અવરોધ રર્હત રાખો. ઓન્ટેર્રયો િાયર કોડ કમગચારીઓિે આર્ 

લર્ાડી શકતી કે તમારો બહાર િીકળવાિો માર્ગ અવરોધતી 

કોઇપણ વસ્તુઓ કાઢી િાખવાિી સત્તા આપે છે. તમિે વળતર 

ચૂકવવામાિં આવશ ેિર્હ જો તમારી માર્લકીિી વસ્તુઓ કાઢી 

લેવામાિં આવે અથવા ત્યજી દેવામાિં આવે. તમારો દરવાજા પર, હૉલવમેાિં, લૉબીમાિં અિ ેબહાર 

િીકળવાિા માર્ગમાિં િર્તબિંર્ધત વસ્તુઓમાિં િીચેિી વસ્તઓુિો સમાવેશ થાય છે, પણ તટેલી જ સીર્મત 

િથી: 

• દરવાજાિી સજાવટિી વસ્તુઓ કે હેંર્સગ, રજાઓ માટેિી સજાવટો સર્હત

• િૂલો (પ્લાર્સ્ટકિા કે સાચા)

• દરવાજા પાસેિી સાદડીઓ (મટે્સ)

• હોર્લડે રથૅ્સ (હાર-માળા) કે વકૃ્ષો

• સાયકલ

• ર્ાડીઓ
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બીંધ બારિુીં સુરહક્ષત બારિુીં િોય છે. 
દરવાજા ધૂમાડો અિ ેઆર્િો િેલાવો અટકાવવામાિં મદદરૂપ થાય 

છે. આપણી ઇમારતોમાિં યરુ્િટ અિે સર્હયારા હૉલવ ેવચ્ચેિા 

દરવાજા િાયર-રટેેડ હોય છે, જિેો અથગ એ થાય કે તેઓ ર્રમી અિ ે

જ્વાળા ચોક્કસ સમય માટે અવરોધી શકે છે. હિંમેશા તમારા 

યુર્િટિો દરવાજો અિ ેદાદરિા દરવાજા પૂરપેરૂા બિંધ રાખો. 

કચરો હનકાલમાીં જાય છે 
કચરાિો ઢર્લો સાિ, તેિા દરવાજા બિંધ, અિે આસપાસિો ર્વસ્તાર 

સુઘડ રાખો. સાિ, કાયગરત કચરાપેટી અિે દરવાજાથી આર્િુિં જોખમ 

ઘટે છે. 

દાદર અવરોધ રહિત રાખો 
દાદરમાિં ક્ારયે વસ્તઓુ મૂકશો િર્હ કે દાદરિે કોઇપણ રીત ે

અવરોધશો િહીિં. દાદર હિંમેશા બધાિં સમય ેસરુર્ક્ષત અિ ેઅવરોધ 

રર્હત હોવા રહ્યાિં જથેી લોકો કટોકટી દરર્મયાિ ઇમારત સુરર્ક્ષત રીતે 

છોડી શકે. 

આર્  સામે સુરક્ષા દરેક વ્ યિક્તર્ી જવાબદારી છે. વેબસાઇટ 

torontohousing.ca/firesafety જોઇિે આર્  રોકવા અિે સુરક્ષા સૂિચો વરશ્ે 

વધ ુમા હરત્ી મેળવો.

https://www.torontohousing.ca/firesafety
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ઋતુલક્ષી સુરક્ષા
વષગિા અમુક સમય,ે બદલાતુિં હવામાિ અમુક સુરક્ષા ર્ચિંતાઓ ઊભી કરી 

શકે છે. તમ ેસુરર્ક્ષત રહેવા શુિં કરી શકો છો ત ેજાણો. 

ઉનાળામાીં સુરક્ષા 

બિાર સળર્ાવવુીં 

િિંબર 3-1-1 પર કૉલ કરીિે તમારી િજીકિી જાહેર 

િટાકડાિં િોડવાિી જગ્યાઓ શોધી કાઢો 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્િી ર્મલકતોમાિં કોઇપણ સમય ેિટાકડાિં અિે 

કેમ્પિાયરિી પરવાિર્ી આપવામાિં આવતી િથી. ત ેઇજા, આર્ અિ ે

ઘરોિ ેિુકસાિિુિં કારણ બિી શકે છે. 

હસર્રટે કાળજીપૂવગક ખીંખેરો 
ર્સર્રટેિો ર્િકાલ કરવા હિંમેશા ઍશટરે અથવા ઢાિંકણવાળા ઊિં ડા, 

મજબૂત પાત્રિો ઉપયોર્ કરો. સળર્તી ર્સર્રટે ઘાસ પર, ઝાડીઓમાિં, કે 

તમારી બાલ્કિીમાિંથી બહાર િેંકશો િહીિં. 

તમે હગ્રલ પર ખોરાક રાીંધો ત્યાર ેકાળજી રાખશો 
બાલ્કિીમાિં બારબેક્ ુઅિે ર્ગ્રલિી છૂટ આપવામાિં આવતી િથી. 

ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ કેટલીક ઇમારતોમાિં આઉટડોરમાિં સર્હયારા 

વપરાશિા ર્વસ્તારોમાિં બારબેક્ ુવપરાશિી પરવાિર્ી આપ ેછે. તમારી 

ઇમારતમાિં ક્ાિંય બારબેક્ુિી છૂટ છે કે િર્હ ત ેતપાસવા તમારા 

સુર્િન્ટેન્ડેન્ટ સાથ ેતપાસી જુઓ. બારબેક્ ુઅિે સળર્ી શકતી કોઇપણ 

સામગ્રીિ ેઇમારતોિી બાજુઓથી ઓછામાિં ઓછાિં 4.5 મીટર (આશર ે15 



િૂટ)િાિં અિંતર ેરાખો. િોપેિિી ટાિંકીઓિુિં જોડાણ કાઢી િાખો જ્યાર ેત ેવપરાશમાિં િા હોય. તેિ ેસુરર્ક્ષત 

રીતે તાળાબિંધ રાખો. 
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જો બિારની તરફ કપડાીંને આર્ લાર્ ેતો શુીં કરવુીં 
જો તમારા કપડાિંિે આર્ લાર્ે તો સ્ટોપ, ડર ોપ એન્ડ રોલ (તમ ેહો ત્યાિં થોભી જાવ, જમીિ પર પડો અિે 

ર્ોળ વીિંટો). 

આસપાસ દોડશો િહીિં. તમે જ ેકરી રહ્યાિં હો ત ેરોકો, જમીિ પર પડો અિ ેતમારા હાથથી તમારો ચહેરો 

ઢાિંકી લો. પછી આર્ હોલવાય િર્હ ત્યાિં સુધી આર્ળ અિ ેપાછળ વીિંટાળો. 

જો તમ ેસ્ટોપ, ડર ોપ એન્ડ રોલ િા કરી શકો તો, તમ ેઅથવા તમારા િજીકિી વ્યર્ક્ત આર્ હોલવવા 

કપડાિં કે કપડુિં  (જકેેટ કે ધાબળા)િો ઉપયોર્ કરી શકે છે. 

ર્રમીમાીં ઠીં ડુ રિેવુીં 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ ઉિાળા માટે દરકે ઇમારતિ ેહીર્ટિંર્ ર્સસ્ટમમાિંથી કૂર્લિંર્ ર્સસ્ટમમાિં 

પર્રવર્તગત કર ેછે. જો તમિ ેતમારા યુર્િટમાિં ઉષ્ણતામાિ સાથ ેસમસ્યાઓ હોય તો, ક્લાયન્ટ કેર 

સેન્ટરિો સિંપકગ  કરો. 

ર્દવસ દરર્મયાિ સયૂગિો તાપ અવરોધવા તમારા બ્લાઇન્ર્ડસ કે ડર ેપ્સ (પડદા) બિંધ રોખો. તમ ેવપરાશમાિં 

િ હોય તેવી લાઇટો બિંધ કરો અિ ેઉપકરણોિા પ્લર્ કાઢી િાખો. ત ેઉપયોર્માિં િ હોય ત્યાર ેપણ ર્રમી 

છોડે છે. 

પિંખાથી હવા ઠિંડી થતી િથી—પિંખાથી હવા આસપાસ િર ેછે. તમારી પર હુિંિાળી હવા િેંકવાથી 

ર્રમીિી બીમારી ખરખેર ઝડપથી થઇ શકે છે. ચાવીરૂપ બાબત હાઇડર ેટેડ રહેવાિુિં (શરીરમાિં પૂરતુિં 

પાણી રાખવાિુિં) છે. પાણી પુષ્કળ પીવો, પછી ભલે તમિે તરસ િ લાર્ી હોય.
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ર્રમીની ચેતવિીઓ 
એન્વાયરોન્મેન્ટ એન્ડ ક્લાયમટે ચેન્જ કેિેડા ર્રમીિી ચતેવણીઓ આપ ેછે જ્યાર ેર્દવસિુિં ઊિં ચુિં તાપમાિ 

31C અથવા વધાર ેહોય, અિે રાતિા સમય ે20C કે વધાર ેહોય, સતત બ ેકે વધાર ેર્દવસ સુધી. 

ચેતવણી બહુ ભજેવાળુ વાતાવરણ હોય ત્યાર ેપણ આપવામાિં આવે છે, હ્યુર્મડેક્સ મલૂ્યો સતત બ ેકે 

વધાર ેર્દવસો સુધી 40C કે વધાર ેહોય. 

કેટલીક ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ ઇમારતોમાિં, કમગચારીઓ ર્રમીિી ચતેવણી હોય ત્યાર ેકૂર્લિંર્ રૂમ 

બિાવ ેછે. કમગચારીર્ણ કૂર્લિંર્ રૂમ ર્વશેિી િોર્ટસ મૂકશ.ે 

જો તમારી ઇમારતમાિં કૂર્લિંર્ રૂમ િા હોય તો, િોર્ટસ તમિ ેસૌથી િજીકિુિં એર-કિંર્ડશન્ડ જાહેર સ્થળ 

જણાવશ.ે તમે િિંબર 3-1-1 પર કૉલ પણ કરી શકો છો અથવા વબેસાઇટ toronto.ca/cool-space 

જોઇિ ેતમારી િજીકમાિં ઠિંડી જગ્યા શોધી શકો છો. 

એર કીં હડશનર સુરક્ષા 
તમારા યુર્િટમાિં માત્ર જમીિ-ર્સ્થત એર કિંર્ડશિરિી છૂટ આપવામાિં 

આવે છે. બારીઓમાિં એર કિંર્ડશિસગ બસેાડવાિી છૂટ આપવામાિં 

આવતી િથી. 

જો તમિે તમારા એર કિંર્ડશિર ર્વશે િશ્નો હોય તો, કૃપા કરી તમારા 

સુર્િન્ટેન્ડેન્ટ કે ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિ ેઆ િિંબર પર કૉલ કરો 

416-981-5500.

સ્વીહમીંર્ પુલ સુરક્ષા 
કેટલીક ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ ઇમારતોમાિં ઇિડોર પલુ્સ છે. આ 

આખા વષગ દરર્મયાિ ઇમારતિા ભાડુઆતો માટે ખુલ્લા હોય છે. 

ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્િી કેટલીક ર્મલકતોમાિં આઉટડોર 

સ્વીર્મિંર્ પલુ્સ પણ છે. 

આ ઉિાળા દરર્મયાિ બધાિં ટોરોન્ટો કમ્યરુ્િટી હાઉર્સિંર્ ભાડુઆતો 

માટે ખુલ્લાિં રહે છે, માત્ર ત ેસમદુાયિા ભાડુઆતો માટે િહીિં. 
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હનયમો વાીંચો 
બધાિં પુલ્સમાિં આરોગ્ય અિે સુરક્ષા ર્િયમો પોસ્ટ કરલેા છે. કૃપા કરી તમે 

પુલિો ઉપયોર્ કરતા પહેલાિં ર્િયમો જાણતા હોવાિી ખાતરી કરો. 

દાખલા તરીકે, 10 વષગ િીચિેી ઉિંમરિા બાળકો પુલમાિં કે પુલિી 

આસપાસ બધાિં સમયે પુખ્ત ઉિંમરિી વ્યર્ક્ત સાથ ેહોવા રહ્યાિં. 

સ્વીહમીંર્ના પાઠ 
અમે અમારા પુલમાિં ઘણી વાર બધાિં ભાડુઆતો માટે સ્વીર્મિંર્િા પાઠ શીખવીએ છીએ. સ્થળ પરિા 

લાઇિર્ાડગ સાથે તપાસો જો મિત સ્વીર્મિંર્ પાઠ ઉપલબ્ધ હોય. તમે પુલ ખલુવાિા ર્દવસે સ્થળ પરિા 

લાઇિર્ાડગ સાથે િોિંધણી કરાવી શકો છો. 

ર્રમીની ચેતવિીઓ - પુલ બિુ લાીંબો સમય ખુલ્લાીં રિે છે 
ર્રમીિી ચતેવણી હોય ત્યાર,ે ટોરોન્ટો કમ્યરુ્િટી હાઉર્સિંર્ પુલિા કલાકો લિંબાવી શકે. જો તમિે પુલિા 

કલાકો વરશ્ે િશ્િો હોય તો, િરજ પિરા લાઇિર્ાડગ સાથે વાત કરો. 

વેબસાઇટ torontohousing.ca/becoolandsafe જોઇને 

ઉનાળાની ર્રમીથી બચવા અને ર્રમીની ચેતવિી દરહમયાન શુીં 

કરવુીં તે અીંર્ે વધુ માહિતી મેળવો.

https://www.torontohousing.ca/becoolandsafe
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હશયાળામાીં સરુક્ષા 
ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ ર્શયાળાિા મર્હિા દરર્મયાિ તમારિં  યુર્િટ ઓછામાિં ઓછુિં  21 ર્ડગ્રી 

પહોિંચી શકતુિં હોવાિી ખાતરી કરવા જવાબદાર છે. જો તમિ ેતમારા યુર્િટમાિં ઉષ્ણતામાિ સાથ ે

સમસ્યાઓ હોય તો, ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિો સિંપકગ  કરો. 

અત્યીંત ઠીંડા િવામાનની ચેતવિીઓ 
આ ત્યાર ેઆપવામાિં આવે છે જ્યાર ેમાઇિસ 15C અથવા વધાર ેઠિંડા હવામાિિી આર્ાહી હોય, અથવા 

ઠિંડો પવિ માઇિસ 20C કે વધાર ેઠિંડો િૂિં કાવાિો હોય. 

અત્યિંત ઠિંડા કે ર્શયાળ ુતોિાિ દરર્મયાિ હુિંિાળા અિ ેસુરર્ક્ષત રહેવા 

આ સૂચિો અિુસરો: 

• જો શક્ હોય તો, જો તમે બહાર િ જઇ શકો તો વધારાિો

ખોરાક અિે દવાઓિો સિંગ્રહ રાખો.

• જો તમ ેઇલેર્ક્ટર ક હીટવાળા ઘરમાિં રહેતા હો તો, બધાિં િળ ધીમા

ટપકતા રાખો. આિાથી પાઇપો િીઝીિંર્ થતી અિે િુકસાિ

પહોિંચતી રોકવામાિં મદદ મળે છે.

• જો ર્રમી બહાર જતી હોય તો, સ્થળ પરિા કમગચારીઓ કે

ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરિ ેતાત્કાર્લક જાણ કરો. જો અત્યિંત ઠિંડીિી

ચેતવણી દરર્મયાિ ર્રમી બહાર જતી હોય તો, ટોરોન્ટો

કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ હીર્ટિંર્ િરી ચાલ ુથાય િર્હ ત્યાિં સુધી વોર્મિંર્ એર્રયા (હુિંિાળો થવાિો

ર્વસ્તાર) સ્થાપશ.ે

ચેતવણી: તમારા યરુ્િટિે ર્રમ કરવા તમારી ઓવિ, િોપિે હીટસગ, બારબેક્ુસ, કે રે્સ-ચર્લત 

જિરટેસગિો ઉપયોર્ કરશો િહીિં. તેિાથી જીવલેણ કાબગિ મોિોક્સાઇડ રે્સ છૂ ટે છે, જે તમે જોઇ શકતા 

િથી કે શ્વાસમાિં લઇ શકતા િથી. 

વેબસાઇટ torontohousing.ca/safe_winter જોઇિે વધુ શરય્ાળ ુસુરક્ષા સૂિચો મેળવો. 

https://www.torontohousing.ca/safe_winter


પોટેબલ િીટસગ (સ્પેસ િીટસગ) 
જો તમારી પાસ ેટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્િી 

પોટેબલ સ્પેસ હીટર વાપરવા માટેિી પરવાિર્ી હોય તો, ત ેકેિરે્ડયિ 

સ્ટાન્ડર્ડસગ એસોર્સએશિ (CSA) લબેલ ધરાવતુિં હોવાિી ખાતરી કરો. 

બધાિં હીટસગિે સળર્ી શકતી કોઇપણ વસ્તુથી ઓછામાિં ઓછાિં એક 

મીટર (ત્રણ િૂટ) દૂર રાખો, જમે કે કાર્ળ, પડદા, છુટ્ટાિં કપડાિં, િર્િગચર, 

ચાદર-પથારી, અિ ેવૉલપેપર. બાળકો અિે પાળેલા િાણીઓિે બધાિં 

સમય ેહીટસગથી દૂર રાખો.  
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કપડાિં કે ચાદર વપરાશમાિં હોય ત્યાર ેતેિ ેહીટર પર ક્ારયે મૂકશો િર્હ, કારણ કે આ વસ્તઓુ

સહેલાઇથી આર્ પકડી શકે છે. 

તમે ઘરિી બહાર જાવ અથવા સૂઇ જાવ ત્યાર ેહીટસગ ક્ારયે ચાલુ રાખશો િહીિં. 

રહેડયેટસગ 
અત્યિંત ઠિંડા હવામાિથી તમારા રરે્ડયેટસગમાિં ર્વસ્િોટ થઇ શકે છે.  

આિાથી તમ ેઅિ ેતમારા પાડોશીઓ માટે પાણીિા પૂર જવેી 

પર્રર્સ્થર્ત ઊભી થઇિ ેિુકસાિ થઇ શકે છે.  જો તમારા રરે્ડયેટરમાિં 

ર્વસ્િોટ થાય તો, તાત્કાર્લક 416-981-5500 િિંબર પર કૉલ કરો. 

રહેડયેટસગમાીં હવસ્ફોટ થતો રોકવાના સૂચનો 
• ઠિંડી હવા અિંદર આવતી રોકવા તમારી બારીઓ બિંધ રાખો. ઠિંડી હવા રરે્ડયટેરિી અિંદરિુિં પાણી

િીઝીિંર્ પોઇન્ટ પર જશ,ે અિે તેિાથી ર્વસ્િોટ થશ.ે

• તમારિં  રડેેયેટર િીચ ેકરતા ટોચમાિં વધાર ેઠિં ડુ િ હોવાિી ખાતરી કરો. આવુિં ત્યાર ેબિ ેછે જ્યારે

હવા િસાયેલી હોય. સ્થળ પરિા કચગમારીઓ કે ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટરમાિં વાત કરો. તેઓ િસાયેલી

હવાિે વહેલામાિં વહેલી તકે બહાર કાઢવાિી ર્ોઠવણ કરશ.ે

• તમારિં  િર્િગચર રરે્ડયેટરથી ઓછામાિં ઓછુિં  15 સે.મી. (આશર ેછ ઇિં ચ) દૂર હોવાિી ખાતરી કરો.

જો તમારિં  રરે્ડયેટર િર્િગચર કે ભાર ેપડદાથી અવરોધાય તો, હુિંિાળી હવા તમારા યરુ્િટમાિંથી

િેલાશ ેિર્હ જટેલી ત ેિેલાવી જોઇએ.

• રરે્ડયેટરિ ેતમારી જાત ેક્ારયે અિુકૂળ કરશો િહીિં. જો તમારિં  યરુ્િટ બહુ ઠિં ડુ અથવા બહુ હુિંિાળુ

હોય તો, સ્થળ પરિા કમગચારીઓ અથવા ક્લાયન્ટ કેર સેન્ટર સાથ ે416-981-5500 િિંબર પર

વાત કરો.

ઠીંડીથી થીજવી દેતો વરસાદ અને બરફ (સ્નો) 
ઠિંડીથી થીજવી દેતો વરસાદ અિે શર્ક્તશાળી પવિથી પાવર 

આઉટેજિુિં પર્રણામ આવે છે જ્યાર ેવકૃ્ષો પાવર લાઇિ પર પડે. પાવર 

આઉટેજ દરર્મયાિ શુિં કરવુિં ત ેઅિંર્ ેસચૂિો માટે પાન 15 જુઓ. 

માહિતર્ાર રિો 
હવામાિિા અહેવાલો, રોડ કે ટર ાર્ન્ઝટ બિંધ અિંર્ે અદ્યતિ માર્હતી, અિ ે

અન્ય કટોકટીિા સિંદેશાઓ માટે સ્થાર્િક મીર્ડયા જુઓ અિે સાિંભળો. 



ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્ કમગચારીઓ તમારા સિંપકગમાિં પણ રહેશો જો ર્શયાળ ુહવામાિે તમારી 

ઇમારતિ ેઅસર પહોિંચાડી હોય.
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અીંદર રિો 
ઠિંડીથી થીજવી દેતો વરસાદ અિે બરિિો ભરાવો વૉકવ,ે સાઇડવૉક, અિ ેરોર્ડસિે થોડીક સેકન્ડમાિં 

લપસણા બિાવી શકે છે. સાઇડવૉક્સ અિ ેરોર્ડસ પર મીઠુિં  ભભરાવીિે સાિ કરવામાિં આવે િર્હ ત્યાિં 

સુધી અિંદર રહો જો તમ ેતેમ કરી શકો. 

કમગચારીઓ બરિ પડવાિા 12 કલાકિી અિંદર બરિ (સ્િો) હટાવશે. અમ ેપણ જરૂર્રયાત મજુબ વૉકવે, 

ડર ાઇવવૅ, આઉટડોર પર્ર્થયાિં, અિે આઉટડોર પાર્કિંર્ ર્વસ્તારોમાિં મીઠુિં  કે રતેી ભભરાવીશુિં. તમારી 

ઇમારતિી ર્મલકત પર કોઇ લપસી જવાય તવેી જગ્યા કે બરિવાળા ર્વસ્તારો જણાવવા ક્લાયન્ટ કેર 

સેન્ટરિો સિંપકગ  કરો. 

પવન સામે સુરક્ષા 
અત્યિંત હવામાિ ઊિં ચા પવિો લાવી શકે છે. છુટ્ટી વસ્તઓુ તમારી 

બાલ્કિી પર કે તમારા યાડગમાિં સુરર્ક્ષત રાખો. જો તમારી વસ્તુઓ 

પવિથી ઉછળે તો, તિેાથી તમ ેઅિ ેતમારા પાડોશીઓિે ઇજા પહોિંચી 

શકે છે. 

િૅલોવીનમાીં સુરક્ષા 
ર્ટર ક ઓર ટર ીર્ટિંર્ મજાિી બાબત હોઇ શકે છે, પણ ત ેભયજિક પણ 

બિી શકે છે. જો તમ ેહૅલોવીિ િવરૃ્ત્તઓમાિં સહભાર્ી થવાિુિં પસિંદ કરો 

તો, માતા-ર્પતા કે અન્ય કોઇ જવાબદાર પુખ્ત વ્યર્ક્તએ હિંમેશા જુવાિ 

બાળકો સાથ ેરહેવુિં જોઇએ. 

તમારા બાળકોિી પાસ ેશક્ હોય તો સેલ િોિ હોવો જોઇએ. જો તમ ે

કોઇ શિંકાસ્પદ કે ર્ેરકાયદેસર િવૃર્ત્ત જુઓ તો, પોલીસિ ેતાત્કાર્લક કૉલ 

કરો. 

વેબસાઇટ torontopolice.on.ca/safetyzone જોઇિે હૅલોવીિ સુરક્ષા સૂિચો પર વધુ 

માહરત્ી મેળવો, જમે કે સુરકષ્રત્ વેશભૂષા અિે અજાણ્ યાથી જોખમ. 

હટિ ક ઓર ટિ ીહટીંર્ના મનોરીંજક હવકલ્પો 

https://torontopolice.on.ca/safetyzone


એક ઘરથી બીજા ઘરિા દરવાજ ેજવાિે બદલ,ે હૅલોવીિ માટે ખાસ આયોજિો કરતા સામદુાર્યક કેન્દ્રો 

જવેા સ્થળો શોધો. અથવા તમારા બાળકો અિે તઓેિા ર્મત્રો માટે તમારા પોતાિા િસિંર્િા યજમાિ 

બિો. 



Cópias traduzidas estão disponíveis mediante 
pedido. É favor telefonar para 416-981-5500. 

Waxaa la heli karaa koobiyo turjuman haddii la 
codsado. Fadlan wac 416-981-5500. 

Des copies traduites sont disponibles sur demande. 
Veuillez téléphoner au 416-981-5500. 

Ejemplares traducidos se encuentran disponibles a 
solicitud. Favor de llamar al 416-981-5500. 

Traduzioni di copie sono disponibili su richiesta. 
Siete pregati di telefonare al 416-981-5500. 

તમે સુરક્ષા માર્ગદર્શગકાિી ભાષાિંતર કરલેી િકલો પણ વબેસાઇટ પરથી 

મેળવી શકો છો 

torontohousing.ca/safetyguide. 
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શુીં ભાષાીંતર કરલેી નકલ જોઇએ છે? 
આ લેખમાિં ટોરોન્ટો કમ્યુર્િટી હાઉર્સિંર્િા ભાડુઆતો માટે મહત્વિી માર્હતી સમાવેલી છે. જો તમિ ે

આ માર્ગદર્શગકાિી િકલ જોઇતી હોય તો, 416-981-5500 િિંબર પર કૉલ કરો. 
જરૂર્રયાત

https://www.torontohousing.ca/safetyguide


માહિતી પહત્રકા 

કટોકટીના હકસ્સામાીં 
911 નીંબર પર કૉલ કરો 

સિં પ કગ  મા ર્હ તી 

િામ અટક 

સરિામુિં એપાટગમેન્ટ િિંબર 

શહેર પોસ્ટલ કોડ   

મુખ્ય િોિ ( ) - 

આરોગ્ય કાડગ    ---------------------------------------------------------
--

વૈકર્લ્પક 

િોિ

( ) - 

જન્મ 

તારીખ

/ / 
હદવ

સ

મહિ

નો

વષગ 

ર્લિંર્ ☐ પુરષ ☐ સ્ત્રી ☐ અન્ય - હુિં  ઓળખાવુિં છુિં  આ રીતે 

મુખ્ય ભાષા(ઓ) 

આમિી સાથે િાઇલમાિં છએ ▢અદ્યતિ સિંભાળ ર્િદેશ

કટોકટીમાિં સિંપકગ  1   

મુખ્ય િોિ (  ) - વૈકર્લ્પક િોિ ( ) - 

કટોકટીમાિં સિંપકગ  2   

મુખ્ય િોિ (  ) - વૈકર્લ્પક િોિ ( ) - 

િાથર્મક સિંભાળ રાખિાર 

િોિ (     ) - 

સિં બિં ર્ધ ત 

▢ કાર્ડગયાક (એન્જીિા, હાટગ  એટેક, બાયપાસ, પેસમેકર) 

▢ સ્ટર ોક/TIA

▢ હાઇપરટેન્શિ (હાઇ બ્લડ િેસર)

▢ રક્તાવરોધિે લીધ ેહ્રદય ર્િષ્િળ જવુિં

ત બી બી ઇ ર્ત હા સ 

▢ ડાયાબેર્ટક (ઇન્સ્યુર્લિ / ર્બિ-ઇન્સ્યુર્લિ અવલિંર્બત) ▢

કેન્સર▢ COPD (એર્મ્િસીમા,
બ્રોન્કાઇર્ટસ) 

▢ સીઝર (કન્વલ્ઝન્સ - આિંકડી) 

▢ દમિો રોર્

▢અલ્ઝાઇમર

▢ ર્ડમેર્ન્શયા

(ચીત્તભ્રિંશ)

▢ મિોરોર્

અન્ય 
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પહરહશષ્ટ 1: ઇન કેસ ઓફ ઇમરજન્સી ફોમગ



દ વા ઓ 

1) 6) 11) 

2) 7) 12) 

3) 8) 13) 

4) 9) 14) 

5) 10) 15) 

ત બી બી  એ લ જી ઓ 

▢ કોઇ એલજી હોવાિી

ખબર િથી

▢ ▢ ASA 
(એર્સ્પર્રિ)

▢ સલ્િા ▢ કોડેઇિ

અન્ય 

ખા સ       ર્વ ચા ર ણા ઓ 

સિંિમણક્ષમ ચપે / રોર્ 

અન્ય   

▢ ર્વસ્તતૃ ઇર્તહાસહોર્સ્પટલ જોડાણ  

▢ ર્વશેષતા (ડાયાર્લસીસ, ન્યુરો, વર્ેર)ે

ચ લા ય મા િ 

તા

/ સિં વે દ િા ત્મ 

ક▢ દાિંતિુિં

ચોકઠુિં

▢ દૃશ્યમાિતા (ક્ષર્ત / ચશ્મા / િજ્ઞાચક્ષુ) ▢ સાિંભળવુિં (ક્ષર્ત / સહાય / બર્ધર)

▢ ચલાયમાિતા સમસ્યાઓ (જરે્ષ્ટકા / વ્હીલચેર / વૉકર / મોટરાઇઝ્ડ સ્કૂટર / િોસ્થેર્ટક

અિંર્)

ત મા રા    ઘ ર માિં     િા ણી ઓ 

પાળેલા િાણીઓ અિે િાણીઓિી સિંભાળ સૂચિા 

શુિં આમાિંિા કોઇપણ પાળેલા િાણીઓ સેવા િાણી છે?  ☐ િા  ☐  હા  

સિંભાળ સિંપકગ  1 િોિ ( ) - 

સિંભાળ સિંપકગ  2 િોિ 

માર્હતી ભરિાર

તારી

ખ

( ) - 

/ / 
હદવ

સ

મહિ

નો

વષગ 
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આ સુરક્ષા માર્ગદર્શગકાિી વૈકર્લ્પક 

ભાષા કે સ્વરૂપમાિં ર્વિિંતી કરવા 

416-981-5500 િિંબર પર કૉલ

કરો.
@TOHousing @TorontoCommunityHousing 

@torontohousing @TorontoCommunityHousing 

Toronto Community Housing Corporation 
416-981-5500

torontohousing.ca 
© 2021 

https://twitter.com/TOHousing
https://www.linkedin.com/company/toronto-community-housing
https://www.instagram.com/torontohousing/
https://www.facebook.com/TorontoCommunityHousing
https://www.torontohousing.ca/



